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PREFATA

Acest document este elaborat de echipa proiectului YOUTH REGAINED =
Redefinirea atitudinilor minorilor si tinerilor cu risc de a comite o infractiune prin
intermediul instruirii, Nr. 2021-1-RO01-KA220-YOU-000029123, co-finantat prin
programul ERASMUS+. Aceastd lucrare, parte a proiectului, a fost sub coordonarea
lui Alexandru Ursulescu, de la Centrul pentru Promovarea invatdrii Permanente din
Timisoara, Romania.

ERASMUS+ este un program al UE pentru educatie, formare, tineret si sport (2014-
2020). Aceast& publicatie de cercetare a fost realizat& pe durata proiectului,
implementatd cu sprijinul financiar al Comisiei Europene prin Programul
Erasmus+.

Proiectul YOUTH REGAINED este co-finantat de Comisia Europeand in cadrul
.programului ERASMUS+, KA220-YOU - Parteneriate de cooperare in domeniul
tineretului”. Acesta reuneste actori de stat si privati din educatie, justitie si
comunitate, cu scopul de a experimenta solutii bazate pe comunitate pentru a
asigura procese educationale de calitate in cadrul justitiei juvenile.

Cercetarea a pornit de la ideea cd asigurarea calitdtii in educatie trebuie sa fie o
prioritate, indiferent de locul in care se desfdsoard procesul de educatie. Unul
dintre domeniile cel mai putin explorate in ceea ce priveste modul si cu ce
rezultate este furnizatd educatia, este domeniul justitiei juvenile.

In acest sens, partenerii de proiect din Romania, Greciaq, Lituania, Cipru, Irlanda si
Spania au derulat o activitate de cercetare de un an, analizdnd propriile sisteme
de justitie pentru minori si cum se conecteazd acestea cu sistemele educationale.

Aceastd publicatie reflectd doar punctele de vedere ale autorului coordonator,
Alexandru Ursulescu (CPIP, Romania) si ale coautorilor colaboratori din echipele
de cercetare ale partenerilor.
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INTRODUCERE

Datoritd mai multor factori, inclusiv deficitul de pregdtire specializatd in justitia
juvenild atat la nivelul UE, cat si la nivel local, gradele variate de implementare a
standardelor internationale privind minorii aflati in litigii juridice au devenit o
problemd centrald in domeniul justitiei pentru minori. Existd mai multe lacune in
programele actuale de formare pentru pdrtile interesate din justitia juvenild care
interactioneazd cu copiii care au probleme legale.

Sistemul modern de justitie pentru minori si-a avut originile in Statele Unite, unde
prima instantd pentru minori a fost infiintatd la Chicago in 1899. Acest sistem a
fost preluat de tdrile europene, astfel incat intre 1905 si 1912 au fost infiintate
primele tribunale pentru minori in Franta, Germania, Tdrile de Jos, Belgia si
Regatul Unit. Cu toate acesteq, fiecare tard europeand a creat programe
adaptate nevoilor lor specifice, tinGnd cont de trecutul, prezentul si idealurile lor.
Acest sistem de justitie a trecut de la o abordare mai strictd si punitivd la un
model de binefacere, pdnd in anii 1960 si 1970, cdnd din cauza schimbdrilor
sociale (aparitia unei societdti mai duale, cresterea migratiei si urbanizdrii,
scdderea increderii in modelele traditionale de tratament psihiatric si bundstare)
tarile europene au revenit la vechile principii ale justitiei stricte si punitive.

In prezent, sistemul de justitie pentru minori la nivel european se confruntd cu mai
multe provocdri. Una dintre acestea este definirea tinerilor care sunt implicati in
sistemul de justitie pentru minori, deodrece statele membre la nivel european nu
au ajuns la un consens cu privire la varsta minimd pentru vinovdtia penald sau
aplicarea sanctiunilor si mdsurilor corectionale. Alte probleme in sistemul de
justitie pentru minori ar fi lipsa investitiilor, atat in ceea ce priveste resursele pe
care le au cei care lucreazd in acest domeniu, cdt si lipsa resurselor umane si
lipsa unor metode noi si inovatoare de formare a profesionistilor care lucreazd
direct cu tineri infractori.

Existd, totusi, unele mdsuri sau programe care au fost dezvoltate pentru a preveni
delincventa. Programele corectionale care urmdreau schimbarea infractorilor
prin activitdti de grup au pus accentul pe rolul grupurilor de colegi in promovarea
si prevenirea comportamentului delincvent (a se vedea terapia de grup). Acestea
au inclus initiative orientate cdtre parinti (cum ar fi metode utile pentru
observarea si rdspunsul la comportamentul nepotrivit), cele menite sd sporeascd
angajamentul scolar, initiative care vizeazd justitia restaurativd si promovarea
empatiei prin restituire, programe de supraveghere a cartierului precum
Neighborhood Watch (site-ul oficial: https:/ /[www.ourwatch.org.uk/), activitati de
agrement pentru copii si adulti si rezolvarea problemelor din cartier.

De asemeneq, reintegrarea tinerilor infractori este un aspect esential al sistemului
de justitie pentru minori. Articolul 24.1 din Regulile de la Beijing prevede cd
reintegrarea implicd mai mult decdt ingrijirea ulterioard. Copiii trebuie sd
primeascd asistenta necesard ,in toate fazele procedurii”. Reintegrarea este un
proces, nu rezultatul muncii a unul sau doi profesionisti singuri si nu este exclusiv
responsabilitatea acestora, conform principiului cdlduzitor. Drept urmare,
necesitd consistentd, continuitate si devotament in timp.
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Infractorii minori au constituit un punct central de studiu in domeniul
criminologiei. Cele mai multe studii timpurii au comparat tinerii delicventi cu
populatia generald sau cu grupuri de non-delincventi. Astfel de cazuri, totusi, au
fost adesea considerate ca fiind prejudiciate, deoarece s-au bazat pe un
esantion nestiintific de tineri care au comis (sau nu au comis) infractiuni. In anii
1970, cea mai comund metodd de examinare a comportamentului inadecvat al
minorilor erau datele din cadrul interviurilor si chestionarele colectate de la
esantioane reprezentative de adolescenti. Urmdtoarele categorii au avut adesea
rate mai mari de delincventd: (1) Baieti mai degrabd decat fete, in special pentru
cele mai grave infractiuni; (2) Tinerii minoritari pentru infractiuni grave legate de
proprietate si violente; (3) Tineri cu apropiati delincventi; (4) Tineri cu dificultati n
scoald; (5) Tinerii ai cdror pdrinti nu comunicd cu ei si nu le monitorizeaz&
activitatile; (6) Tinerii care nu acordd autoritate morald legii si reprezentantilor
acesteia; si (7) Tinerii care manifestd putind empatie sau ingrijorare pentru
efectele cauzate asupra celorlalti. Se pare c& schimbdrile fiziologice si hormonale
afecteazd delincventa prin efectele lor asupra invatdrii si interactiunilor sociale, in
ciuda unor dovezi contrare.

Cine este responsabil sd se asigure cd educatia este oferitd copiilor si tinerilor
implicati in justitia pentru minori? Inc& o datd, intdinim o barierd complicatd:
Ministerele Justitiei si Educatiei, alte autoritdti sau organizatii la nivel national,
autoritdti sau organizatii la nivel regional, autoritdti sau organizatii la nivel local,
inchisori individuale, furnizori publici individuali de educatie si formare, furnizori
privati individuali de educatie si formare, organizatii individuale non-profit,
organizatii individuale de caritate, voluntari individuali si biserici individuale.

Copiii si tinerii implicati in sistemul de justitie pentru minori trebuie s& se afle intr-
un cadru in care: - ,partea justitiei” recunoaste cd copiii au nevoie de o abordare
speciald si de acces la educatie profesionalizatd; - ,reprezentantii educatiei”
recunosc cd institutiile de justitie sunt contexte de invatare foarte specifice, care
necesitd profesionisti pregdtiti; si - ,reprezentantii tinerilor” recunosc necesitatea
interventiilor proactive.

Mediul de invatare este distinct si dificil, deoarece scopul principal al unui cadru
de justitie pentru minori este incarcerareq, iar implicatiile practice ale acestui
lucru lasda oportunitdti limitate pentru stabilirea cadrului ca mediu de invatare, de
asemenea. Acest lucru este valabil mai ales pentru profesionistii din afara justitiei
pentru minori, care trebuie sd ofere contexte de invdtare in: educatie, asistentd
sociald si tineret.

Copiii si tinerii implicati in protectia copilului si sistemele judiciare trebuie sd
obtind o educatie superioard care sd le permitd sd dobdndeascd cunostintele si
abilitdtile necesare pentru a contribui ca adulti in societate, la fel ca alti copii si
tineri. Dar, din pdcate, nu se Intmpld foarte des. Multi dintre ei fie termind
facultatea fard sa fi obtinut o calificare, fie abandoneazd scoala fard sd fi
dobdndit abilitdtile intelectuale si socio-emotionale necesare invatdrii in secolul
XXI.
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Copiii si tinerii care sunt implicati in sistemele de justitie juvenild sunt, de obicej,
‘ascunsi’ de institutiile publice de Invatadmant, deoarece este posibil ca acestia sd
nu fie inscrisi in scolile adiacente. Prin urmare, responsabilitatea pentru educatia
acestor elevi este diminuatd sau ignoratg, iar performantele lor academice au o
pondere mai micd. Finantarea inadecvatd, profesorii inadecvati, conducerea
slabd, educatia inconsecventd si un corp de elevi cu probleme de invatare
nerezolvate sunt probleme predominante in scolile din aceste zone.

Programele educationale oferite in interiorul inchisorilor nu ating, de obicei,
standardele minime de calitate necesare pentru functionarea unei scoli publice.
Tinerii din penitenciare se numdard printre cei cu cele mai scdzute competente
academice si cu cel mai mare risc de abandon scolar, dar cu toate acestea ar
putea beneficia de servicii educationale inadecvate care se abat de la tehnicile
traditionale de predare. Schimbdrile considerabile care au influentat programele
de educatie obisnuitd si speciald ale comunitdtilor locale nu au avut, in cea mai
mare pdrte, niciun impact asupra programelor de educatie corectionald. Este
posibil ca profesorii angajati in institutile de detentie pentru minori sd nu fie
familiarizati cu programele si tehnicile de predare identificate de cercetdrile
privind "scolile de succes’ si de organizatiile de reformd educationald. Prin urmare,
este posibil ca profesorii sd foloseascd in continuare aborddri care s-au dovedit a
fi neproductive atunci cdnd lucreazd cu elevi care au nevoie de predare
remediald intensiva.

Cu toate acesteq, intr-o situatie corectionald, profesorii, terapeutii si personalul de
linie pot interpreta si rdspunde la comportamentele tinerilor cu probleme in
numeroase moduri. Aceste distinctii sunt rezultatul formarii pe care profesionistii o
dobdndesc in domenii de studiu care sunt recunoscute ca avdnd fundamente
teoretice si filosofii terapeutice distincte. Atunci cdnd vine vorba de dezvoltarea
unor relatii de colaborare si a unor modele de interventie, una dintre provocdrile
majore pentru furnizorii de servicii din cadrul institutiilor corectionale pentru
minori este de a reduce aceste diferente conceptuale pentru a stabili prioritdti,
obiective si aborddri coerente.

In ceea ce priveste dezvoltarea sociald si cognitivd, credintele si atitudinile
prosociale si mecanismele de adaptare, qcestl copii au nevoie de cel mai mult
ajutor. in plus ei au nevoie de relatii strdnse cu parintii si fratii lor, precum si de un
mediu familial lipsit de reguli si scmctlunl autoritare. Tn plus ei au nevoie de o
atmosferd de invatare prlmltoqre Si de Sprljln la scoald, care sd ofere fiecdrui elev
sansa de a se dezvolta. In cele din urmd, copiii trebuie sd expenmenteze un
sentiment de comunitate. Toate aspectele mentionate mai sus joacd un rol
extrem de important in dezvoltarea tinerilor, fiind capabile sd& prevind
transformarea lor in tineri infractori. Toti acesti factori, lipsa de dezvoltare sociald
si cognitivq, relatiile toxice cu membrii familiei, atmosfera ostild din cadrul scolii,
bullying-ul sau lipsa sentimentului de apartenentd la o comunitate ii determind
pe tineri s comitd infractiuni si s isi piardd contributia pe care o pot aduce
societdtii.

Este imposibil sd se construiascd aceste abilitdti fard o comunicare eficientd intre

justitie, educatie si tineret, fard o monitorizare constantd a rezultatelor
educationale si fard o interventie stimulatd pe baza acestor constatdri.
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Este evident cdt de dificild va fi elaborarea unor politici publice care sd raspundd
cerintelor tuturor pdrtilor in contextul european, luénd in considerare toate aceste
padrti, precum si interesele copiilor, ale pdrintilor lor si ale comunitatii care i va
cuprinde dupd eliberare. Firul comun care leagd totul sunt profesorii si alti
profesionisti din domeniul educatiei care lucreazd cu copiii si tinerii aflati in detentie
pentru minori. In Europa, Ministerul Educatiei Ti angajeaz& de obicei pentru a preda,
desi Ministerul Justitiei i angajeazd si el. Desi Ministerul Educatiei 1i supravegheazd,
Ministerul Justitiei le supravegheazd activitdtile. Asadar, este cu sigurantd nevoie de
un mediu de joc egal intre cele doud. Trebuie folositd o singurd limbd pentru
recrutarea cadrelor didactice, pentru formarea acestora si pentru supravegherea
activitatii lor in sistemul de justitie juvenild.

Acest lucru trimite un mesaj comunitdtilor profesionale din zond. Prin urmare, prin
proiectul nostru Youth Regained - Reframing attitudes of minors and youth at risk
of offending/ re-offending through training, dorim s& implicdm cat mai multi
profesionisti pentru a atrage atentia asupra unui fapt crucial, dar adesea trecut cu
vederea: fard o colectare, analizd si partajare suficientd a datelor, este imposibil sd
se implementeze imbundtdtiri ale politicilor bazate pe dovezi. Pilonii care sprijind
copiii - educatie, asistentd sociald, sdndtate, justitie si comunitate - trebuie sd
comunice intre ei.
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CERCETARE DOCUMENTARA

LITUANIA

GRECIA

Definitia copilului din legislatia lituaniand
corespunde celei stabilite in Conventia
Natiunilor Unite cu privire la drepturile
copilului. Un copil este considerat a fi
fiecare persoand cu varsta sub 18 ani. Un
tandr este definit ca fiind o persoand cu
varsta cuprinsd intre 14 si 29 de ani
(inclusiv), in conformitate cu Legea
privind cadrul politicii de tineret a
Republicii Lituania.

IRLANDA

Grecia a ratificat Conventia Natiunilor
Unite privind drepturile copilului in 1992,
acceptdnd cd prin copil se intelege orice
fiintd umand cu varsta sub 18 ani. Un
minor este o persoand cu varsta
cuprinsd intre sapte si saptesprezece
ani, inclusiv.

ROMANIA

P&nd la varsta de 18 ani se considerd cd
sunteti un copil. Cu toate acesteq, existd
anumite reguli care permit copiilor sub
18 ani s obtind privilegii care, in mod
normal, se acordd adultilor (de exempluy,
dreptul de a se cdsdtori).

CIPRU

Conform legislatiei romdnesti, minorii
sunt persoanele sub 18 ani. Cu toate
acesteq, dreptul civil face o distinctie
intre minorii sub 14 ani, care sunt
complet lipsiti de capacitate juridicd, si
minorii cu varsta cuprinsd intre 14 si 17
ani, care au o formd limitatd de
capacitate juridica.

SPANIA

In conformitate cu legislatia in vigoare
referitoare la bundstarea copiilor, “copil
inseamnd o persoand cu vdarsta sub 18
ani. Legea privind copiii si tinerii
(ocuparea fortei de muncd) defineste
‘copilul” ca fiind o persoand cu vdrsta
sub 16 ani si "tanarul’ ca fiind o persoand
care a implinit varsta de 16 ani si nu a
implinit 18 ani.

Co-funded by
the European Union

in conformitate cu articolul 12 din
Constitutia spaniold, persoanele cu
varsta sub 18 ani sunt considerate
minori. In Spania, un t&dndr are intre 15 si
24 de ani, persoanele cu varsta cuprinsad
intre 15 si 17 ani sunt copii si tineri, iar cele
cu varsta cuprinsd intre 18 si 24 de ani
sunt tineri, dar deja adulti.
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CERCETARE DOCUMENTARA

LITUANIA

O persoand in varstd de 16 ani care
comite o infractiune este rdspunzdtoare
in temeiul articolului 13 din Codul penal
lituanian. O persoand in varstd de 14 ani
poate fi trasd la rdspundere penald
pentru omor, afectarea sandtdtii,
hartuire sexuald, jaf, viol, furt, extorcare
de bunuri, detinere de arme de foc sau
de explozibili distrugere de bunuri,
detinere ilegald de stupefiante sau
deteriorarea drumurilor si a vehiculelor
este rdspunzdtoare in temeiul articolului
13 din Codul penal lituanian.

IRLANDA

Sistemul de justitie pentru tineret se
referd, in general, la persoanele cu
varste cuprinse intre 12 si 17 ani din
Irlanda. Legea privind copiii din 2001 este
legislatia primard care std la baza
sistemului de justitie juvenild. Ca
alternativ@ la detentia copiilor, aceastd
lege prevede o serie de sanctiuni
comunitare care pot fi impuse de cdtre
instante. Legea privind justitia penald din
2006 a introdus dispozitii pentru
abordarea comportamentului antisocial
al copiilor. Aceste dispozitii permit ca
Garda sd se ocupe de comportamentul
antisocial in mai multe moduri.

SPANIA
Legea organicd care reglementeazd
rdspunderea penald a  minorilor

stabileste un domeniu penal specializat
pentru infractiunile comise de minori cu
varste cuprinse intre 14 si 18 ani. Prezenta
lege se aplicd rdspunderii persoanelor
cu varsta de peste 14 ani si sub 18 ani
pentru sdvarsirea de fapte calificate

drept infractiuni sau contraventii in
Codul penal sau in legile penale
speciale.

* X %
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GRECIA

sunt

Conform Codului penal grec,
considerati minori cei care, la momentul
comiterii faptei, au intre 12 si 18 ani.
Infractorii tineri sunt supusi unor masuri
de reabilitare sau terapeutice dacd au
intre 12 si 15 ani. Un minor care a comis o
infractiune si a implinit varsta de 15 ani
este, de asemeneq, supus mdsurilor de
reabilitare sau terapeutice, cu exceptia
cazului in care se considerd necesard

retinerea intr-un centru de detentie
special.

ROMANIA

Rdspunderea penald a  minorului

depinde de varsta acestuia la momentul
savarsirii infractiunii si de capacitatea
de discerndmdant a acestuia. Potrivit
Codului penal roman: "Minorul care nu a
implinit varsta de 14 ani nu rdspunde
penal. Minorul cu varsta cuprinsd intre 14
si 16 ani rdspunde penal numai dacd se
dovedeste cd a savarsit cu bunad stiinta
infractiunea. De la varsta de 16 ani
minorul rdspunde penal”.

CIPRU

In conformitate cu Codul penal din
legislatia cipriotd, o persoand cu varsta
sub sapte ani nu este responsabild
penal pentru nicio actiune sau omisiune.
O persoand cu varsta cuprinsd intre 7 si
14 ani nu rdspunde penal pentru o
actiune sau omisiune, cu exceptia
cazului in care se dovedeste cdg, in
momentul in care a sdvarsit actiunea
SaU a comis omisiunea, aceasta avea
capacitatea de a sti cd nu trebuia sa
sdvarseascd actiunea sau sd comitd
omisiunea respectivd. Infractorii cu
varsta de peste 16 ani sunt tratati de
sistemul judiciar ca adulti.
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LITUANIA

In Lituania, persoanele condamnate
pentru o infractiune pentru care a intrat
in vigoare o hotdrdre judecdtoreascd de
condamnare sunt considerate ca avand
o condamnare anterioard. Instanta ia in
considerare condamnarea anterioard
atunci cdnd impune o pedeapsd pentru
sdvarsirea unei noi infractiuni, atunci
cand decide cu privire la exonerarea
infractorului de pedeapsd sau de
rdspundere penald si atunci cdnd
identificd persoana in cauzd ca fiind
recidivistad.

IRLANDA

In Irlanda, unul din doi adulti recidiveazd in
termen de trei ani de la eliberare. Tinerii
sunt mai predispusi la recidivq, trei sferturi
dintre cei cu varsta de pdnd la 21 de ani
recidivnd. Proiectul Garda Youth Diversion
este o initiativd de prevenire a criminalitdtii
bazatd pe comunitate si care se bazeazd
pe mai multe agentii si care urmdareste sd
redirectioneze tinerii care au fost implicati in
infractiuni. Acestea se adreseazd in
principal tinerilor cu varste cuprinse intre 12
si 17 ani, aflati la "risc’, in comunitatile in
care a fost identificatd o nevoie specifica.

CIPRU

Pedepsele pentru infractiuni penale
includ inchisoarea, amenzile, restituireq,
munca in folosul comunitdtii, eliberarea
conditionatd, arestul la domiciliy,
internare in spital, reabilitare pentru
consumul de droguri/alcool, tratament
psihiatric in regim de internare, eliberare
pentru muncd. Factorii relevanti care
trebuie luati in considerare atunci cand
se pronuntd o pedeapsd ar fi
infractiunea (infractiunile) pentru care a
fost condamnat si cazierul judiciar al
infractorului. Rata medie de recidivd
(recidiva) in Cipru este de 10-12%.
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GRECIA

in Codul penal anterior, era consideratd
recidivistd orice persoand care fusese
condamnatd pentru o infractiune sau un
delict de inseldciune care implica o
pedeapsd cu inchisoarea mai mare de
sase luni si care, in termen de 5 sau 10 ani
de la eliberare, comite o noud infractiune
pentru care legea prevede o pedeapsd
cu inchisoarea de cel putin trei luni. Cu
toate acesteq, in cel mai recent Cod
penal, conceptul de ‘recidivd” a fost
eliminat si este acum mentionat doar in
Codul penitenciar grec.

ROMANIA

Existd recidivd atunci cdnd, dupd ce o
condamnare si o pedeapsd cu
inchisoarea mai mare de un an rdmdane
definitiva si inainte de reabilitare sau de
finalizarea termenului de condamnare,
persoana condamnatd comite o altd
infractiune cu intentie directd sau
indirectd, pentru care legea prevede o
pedeapsd mai mare de un an de
inchisoare. 1n Romania, conform
ultimelor date, rata de recidivd in radndul
minorilor este de peste 40%, dar existd
zone in care aceasta ajunge la 70%.

SPANIA

Prezentul act se aplicd rdspunderii
persoanelor cu varsta de peste 14 ani si
sub 14 ani. 18 ani pentru sdvarsirea de
fapte calificate drept infractiuni sau
contraventii in Codul penal sau in legi
penale speciale, dupd ce a fost deja
judecat pentru o altd faptd.
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LITUANIA

In Lituania, existd mai multe programe
de reintegrare si de corectare a
comportamentelor violente sau
problematice: "Behaviour - Dialogue -
Change" (BSFg (Comportament - Dialog
- Schimbare), "Equip” (pentru minori,
bazat pe gestionarea furiei, dezvoltarea
abilitatilor sociale a abilitatilor sociale si
sprijin reciproc, 40 de sesiuni de grup) si
‘Tinerii si  substantele psihoactive’
(program educational individual pentru
minori).

IRLANDA

IRPT considerd cd o pregdtire adecvatd
pentru eliberare si sprijinul acordat dupd
eliberare joacd un rol important in
intoarcerea cu succes a fostilor detinuti in
familile si  comunitdtile lor. Doud
elemente ar trebui sd fie intotdeauna
luate in considerare: pregdtirea in timpul
pedepsei si sprijinul coordonat dupd
eliberare. IRPT a evidentiat faptul cg, din
cauza dezvoltdrii continue a creierului si a
maturitdtii, tinerii au o capacitate mai
micd de autoreglare si sunt mai
predispusi s comitd infractiuni.

CIPRU

Reintegrarea este o obligatie a statului
de indatd ce tandrul infractor intrd in
sistemul JJ. Reintegrarea este in
interesul atat al tdndrului infractor, cat si
al societdtii. Restabilirea increderii
tandrului in mediul social imediat si mai
larg si a sentimentului cd apartine
acestuia este cel mai important mijloc
de a iesi din delincventd. lar acest lucru
nu se readlizeazd prin pedepse si
sanctiuni, ci prin integrarea acestuia in
toate aspectele si actiunile mediului sdu
social.

Co-funded by
the European Union

GRECIA

in conformitate cu Codul penitenciar,
integrarea si adaptarea fostilor detinuti
dupd eliberare la mediul lor social,
profesional si familial sunt sarcini
atribuite "EPANODOS’, o entitate juridicd
de drept privat fard scop lucrativ,
supravegheatd de Ministerul Justitiei. In
centrele pentru minori si tineri adulti,
sunt disponibile scoli primare si cursuri
de liceu atunci cand existd cerere pentru
un astfel de tip de educatie.

ROMANIA

Tinerii care se afld in conflict cu legea in
Romdénia pot beneficia de mdsuri
educative precum instruire
individualizatd, psihoterapie, programe
educative de reeducare 1in centrele
educative in care se afld (cu personal
didactic, psihologi scolari, educatori si
asistenti  pedagogi).  Serviciul  de
Probatiune asistd si consiliaza tinerii care
se pregdtesc sd pdrdseascd centrele de
reeducare, in vederea monitorizdrii
reabilitdrii  comportamentale si  a
reintegrdrii lor in comunitate.

SPANIA

In conformitate cu Legea 5/2000, existd
unele reglementdri privind integrarea in
muncd a minorilor in afara institutiei
pentru tineri infractori: Regim
semideschis: tinerii delincventi vor locui
in centru, dar pot iesi afard pentru a
participa la activitdti de formare,
educationale, de muncd si de agrement,
Regim deschis: delincventii vor participa
la toate activitdtile din proiectul lor
educational locuind in centru, Centru de
zi: Acestia locuiesc in propriile lor case si
merg la centrul de zi.
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LITUANIA

Printre campaniile de tineret privind
diversitatea si dialogul intercultural din
Lituania se numdard si campania | LOVE
PANDA, care a inceput in 2014. | LOVE
PANDA este campania nationald a
bucuriei, care se bazeazd pe valorile
drepturilor omului. Aceasta are ca scop
dezvoltarea unui spatiu  cibernetic
prietenos si respectuos si a intelegerii
reciproce intre tinerii din mediul online.

IRLANDA

Irlanda are o istorie indelungatd de
rdspunsuri slabe la comportamentele
infractionale ale copiilor. Un aspect
esential al activitdtii IRPT, de la infiintarea
sa in 1994, a fost promovarea unui
serviciu de justitie pentru tineret mai
eficient, cu accent pe alternativele
neprivative de libertate, pe diversiune, pe
interventia timpurie si pe strategiile si
programele de prevenire.

CIPRU

Crearea unui sistem judiciar adaptat
copiilor pentru protectia si tratamentul
tinerilor infractori cu varsta sub 18 ani
este o altd prioritate de top a guvernului.
In urma adoptdrii recente, guvernul se
angajeazd sd instituie structuri,
proceduri si aborddri moderne si
adaptate copiilor, care sd ii trateze pe
tinerii infractori cu demnitate, respect si
grijd. Scopul este de a dezvolta un
sistem de justitie prietenos pentru copii,
care sd prevind si s combatd
delincventa juvenild.

GRECIA

Odatd ce un tandr infractor intrd in
contact cu sistemul judiciar, sectorul
public din Grecia oferd servicii specifice
inainte si dupd procesele din instantd
prin intermediul ofiterilor de probatiune
pentru minori. in etapa premergdtoare
procesului, ofiterii de probatiune pentru
minori efectueazd o evaluare a nevoilor
unui tadndr delincvent, tinGnd cont de
contextul general de viatd al acestuia.

ROMANIA
Campania ‘Nu ldsa violenta sd te
transforme intr-un infractor’! pentru

prevenirea violentei in rdndul tinerilor, a
fost realizatd 1n  parteneriat cu
Mercury360 agentie de publicitate,
Penitenciarele  Targeor, si  Craiova,
Inspectoratele Scolare Judetene si al
Municipiului Bucuresti, BSA, Easyfilm

SPANIA

in Spania, Misiunile Saleziene din Madrid
au lansat campania Youth IN-Justice
(Tinerii in justitie) pentru a evidentia
preocupdrile crescnde legate de
sistemul de justitie juvenild si de nevoile
tinerilor incarcerati. Misionarii salezieni
au o lungd istorie de lucru cu tinerii
sdraci si cu cei care au fost incarcerati.
Programele se concentreazd pe
reabilitare, precum si pe educatie si
formare profesionald, astfel incat tinerii
sa fie capabili sd se intretind singuri
dupd ce sunt eliberati.
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LITUANIA

Ministerul Securitdtii Sociale si al Muncii
din Lituania este responsabil de
coordonarea implementdrii programului
national de dezvoltare a politicii de tineret
pentru perioada 2011-2019. Planul de
actiune 2014-2016 al programului de
dezvoltare a politicii nationale de tineret
pentru 2011- 2019 a fost revizuit si s-a
acordat mai multd atentie ocupdrii fortei
de muncd in rdndul tinerilor si
voluntariatului, precum si  dezvoltdrii
centrelor de tineret si a spatiilor deschise,
politicilor regionale de tineret si educatiei
non-formale.

IRLANDA

Infiintarea Departamentului pentru Copii
si Tineri in 2011 si numirea primului
ministru de cabinet din istorie a
reprezentat o evolutie semnificativa.
Acest lucru a garantat cd nevoile,
preocupdrile si vocea tinerilor beneficiazd
de o mai mare prioritate politicd si de o
mai mare importantd in cadrul politicilor
publice. Acest departament joacd, de
asemeneq, un rol mai important in
elaborarea si coordonarea politicilor si se
asigurd cd politica de tineret este
integratd in cadrul guvernului.

CIPRU

Politica de tineret devine un element
cheie de interes si de lucru pentru
Republica Cipru. Guvernul acordd
treptat mai multd atentie politicii de
tineret, iar consultdrile deschise cu tinerii
pe probleme de tineret devin o prioritate
pe agenda politicilor publice.

Co-funded by
the European Union

GRECIA

Autoritatea nationald care formeazd si
supravegheazd punerea in aplicare a
strategiei pentru tineret in Grecia este
Secretariatul General pentru Educatie
Profesionald, Formare, Invatare pe tot
parcursul vietii si Tineret (GSVETLL&Y), care
face parte din Ministerul elen al Educatiei si
Cultelor (MoE). Politica nationald in
domeniul tineretului se bazeazd pe
principiile participdrii active si accesului
egal la oportunitdti, in sinergie cu alte
politici de tineret, cum ar fi educatia si
formarea profesionald, ocuparea fortei de
munca si politica sociald.

ROMANIA

In  Romania, responsabilitatea pentru
politica de tineret este impdrtitd intre
autoritdtile centrale si cele locale. Unul
dintre cele mai importante instrumente de
punere in aplicare a politicii de tineret - de
cdtre Ministerul Tineretului si Sportului, dar
si de cdtre Ministerul Culturii si Identitdtii
Nationale - este alocarea de granturi
pentru proiectele ONG-urilor de tineret.
Desi aceastd strategie asigurd accesul la o
activitate de tineret pentru un numar mare
de tineri din mai multe regiuni, intregul
teritoriu national nu este acoperit in
acelasi mod.

SPANIA

Strategia spaniold pentru tineret lansatd
in 2022, coinciz&nd cu celebrarea Anului
european al tineretului, isi propune sa
redea tinerilor europeni perspectivele
unui viitor mai bun. Astfel, scopul atat al
strategiei  nationale, cat si  al
comemordrii europene este acela de a
le conferi tinerilor un rol principal ca fort&
motrice a schimbdrii sociale, de a le
integra prioritdtile la toate nivelurile
procesului de luare a deciziilor si de a
concepe politici care sd rdspundd
nevoilor si cererilor lor.
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LITUANIA

Competentele transversale de pe piata
muncii  lituaniond sunt adesea numite
competente sociale si sunt legate in principal
de competentele personale, sociale, de
invatare si de comunicare, precum si de
abilitdtile de a reflecta asupra propriei
persoane, de a gestiona eficient timpul si
informatiile, de a lucra cu ceilalti intr-un mod
constructiv, de a rdmdne rezilient si de a
gestiona propria invatare si carierd.

IRLANDA

Competentele transversale sunt abilitdti non-
tehnice sau intangibile pe care angajatorii le
cautd la candidati. Competentele transversale
esentiale la locul de muncd includ rezolvarea
problemelor, comunicareaq, rezolvarea
conflictelor, conducerea si lucrul in echipd.

Competentele transversale sunt, de
asemeneq, cunoscute sub numele de
competente transferabile si reprezintd o

competentd utild pe care o puteti aduce cu
dumneavoastrd de la un loc de munca la altul.
In timp ce competentele tehnice nu sunt

intotdeauna  transferabile, competentele
transversale sunt aproape intotdeauna
transferabile.

CPRU

Competentele transversale sunt abilitati

personale care sunt esentiale pe piata
muncii, precum si in relatiile interpersonale si
profesionale de zi cu zi. Aceste competente
pot fi solicitate printr-o practicd adecvatd si
pot fi utilizate in cererile de angajare,
interviurile de angajare si procesele de
recrutare pentru programele de studi
universitare.

Co-funded by
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GRECIA

Termenul este utilizat pentru a indica un set
de calitdti personale intangibile, trdsdturi,
atribute, obiceiuri si atitudini care pot fi
utilizate in multe tipuri de locuri de munca.

Printre exemplele de competente
transversale se numarad empatia,
leadershipul, simtul responsabilitdtii,

integritatea, stima de sine, autogestionareaq,
motivatia, flexibilitateaq, sociabilitateaq,
gestionarea timpului si luarea deciziilor.

ROMANIA

Competentele transferabile sunt relevante
pentru o gama largd de profesii si sectoare
economice. Ele sunt denumite si competente
transversale sau competente de bazd si
reprezintd baza dezvoltdrii personale a unei
persoane, bazdndu-se pe competentele
solide - acele competente specifice fiecarui
loc de muncd. Aceste competente depdsesc
limitele competentelor profesionale si sunt
extrem de importante pentru angajator.

SPANIA

Competentele personale si sociale care
faciliteazd relatile umane si permit o
dezvoltare de succes in orice aspect al vietii.
Acestea sunt legate de inteligenta
emotionald, gdndirea criticd, leadershipul,
rezilienta sau managementul schimbdrii.
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LITUANIA

Educatie alternativd - educatie bazatd
pe un sistem pedagogic specific
(Montessori, Waldorf, Suzuki etc.) sau pe
elemente ale unui astfel de sistem, ca
parte a unui sistem formal (primar,
primar si secundar) si/sau nonformal
(prescolar, prescolar, preprimar,
prescolar si altele informale) program
de educatie.

IRLANDA

Educatia alternativd este o abordare a
educatiei cu o filozofie si un stil care diferd
de cel al educatiei traditionale. Punctul
central al educatiei alternative este
alegerea scolii si poate permite elevilor sa
se concentreze pe exprimarea personald.
Sdlile de clasd pot pune accentul pe
participarea elevilor 1n locul lectiilor
conduse de profesor. Printre exemplele de
activitdti educationale alternative se
numard: mersul la bibliotecd, invatarea
despre dalimente si despre provenienta

acestora, invdtarea despre bundstare,
activitati in naturd.
CIPRU

Activitatile educationale alternative se
referd la strategiile pedagogice holistice,
la predarea adaptatd la nivelul de
dezvoltare al copilului, la educatia
Montessori, la strategia de interactiune
centratd pe temd si la predarea
diferentiatd.

Co-funded by
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GRECIA

Termenul de "educatie alternativd” este
un termen-umbreld pentru mai multe
teorii pedagogice care se abat de la
sistemele educationale obisnuite. Acest
tip de educatie poate fi oferit de scoli
publice, private sau chiar la domiciliu.
Cateva exemple sunt: invdtarea
experientiald, scolile de tip Summerhill,
educatia n aer liber, educatia la
domiciliu, educatia holisticd, educatia
virtuald, programul Indigo, scolile
Krishnamurti, scoala comunitard si
abordarea unschooling.

ROMANIA

Alternativele  educationale  reprezintd
varionte de organizare scolard, care
propun modificdri ale unor aspecte legate
de formele oficiale de organizare a
activitatii  instructiv-educative. In  cadrul
sistemului de invatdmant romdanesc, prin
initiativele desfGsurate la nivel central,
teritorial si local, dupd 1990, sunt instituite
urmatoarele  alternative  educationale,
aplicabile n nvatdmantul prescolar si
primar, cu deschideri cdtre invatdmantul
gimnazial: Waldorf, Montessori, Step by
step, Freinet si Jena-Petersen.

SPANIA

Existd diferite alternative educationale
activitati care sunt implementate in targ,
dar acestea nu sunt reglementate:
Montessori, metoda Waldorf, pedagogia
Pikler, sistemul Amara Berri, filosofia
Reggio Emilia.
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LITUANIA

Lituania dispune de politici si mdsuri pentru
imbogdtirea experientei de invatare prin
furnizarea de activitdti extracurriculare.
Aceste mdsuri sunt, de asemeneaq, raportate
ca avand un impact pozitiv asupra reducerii
numarului de elevi care pdrdsesc timpuriu
sistemul de educatie si  formare
profesionald. In Lituania, initiativele de
combatere a pdrdsirii timpurii a scolii permit
scolilor s&@ pund in aplicare activitati si
programe care sd rdspundd nevoilor
actuale ale elevilor, cum ar fi programe de
educatie culturald, artisticd, de mediu si de
sdndtate, educatie interculturald etc.

IRLANDA

Educatia informald este educatia care nu
urmeazd o structurd rigidd si care nu se
desfdsoard in incinta scolii. Este, in general,
un proces de predare de cdtre pdrinti sau un
proces de autoinvdtare si include invatarea
in jurul unor experiente de petrecere a
timpului liber, profesionale, sociale sau
culturale. Factorii de decizie politicd la nivel
national iau mdsuri in ceea ce priveste
cadrele nationale de calificdri si politica
educationald. Tn Irlanda, termenul de
recunoastere a nvatarii anterioare
(Recognition of Prior Learning - RPL) este cel
mai des utilizat.

CIPRU

Practicile fac parte dintr-o gamd mai largd
de instrumente educationale si de politici
sociale de sprijinire a celor care pdrdsesc
timpuriu scoala (ESL). Multi ESL vor avea

experiente sau perceptii negative ale
educatiei formale, dar au dobdandit
competente de invdtare. Prin urmare,

practicile de validare oferd indivizilor o serie
de oportunitdti de a-si identifica
competentele (scutiri, credite sau calificari
complete), sau poate fi pur si simplu o
modalitate de a-si contura o cale de
carierd pentru viitor.

Co-funded by
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GRECIA

Se referd la activitatile de invatare care au
loc in afara wunui cadru educational
organizat, pe tot parcursul vietii, in cadrul
activitdtilor de timp liber sau al activitatilor
profesionale, sociale si culturale. Include
orice fel de autoeducatie prin intermediul
materialelor tipdrite sau prin utilizarea
internetului sau a calculatorului, sau diverse
infrastructuri educationale. Include, de
asemeneq, cunostintele, aptitudinile si
competentele pe care o persoand le
dobdndeste prin experienta profesionald.

ROMANIA

Este un termen utilizat pentru a defini
invatarea obtinutd intr-un mod
nestructurat, in afara institutiilor
educationale oficiale ale unei societdti.
Printre acestea se numdrd notiunile si
conceptele care sunt dobdndite in cadrul
activitdtilor vietii de zi cu zi, cum ar fi munca,
hobby-urile si contactul cu ceilalti. Educatia
informald este procesul care se intinde pe

tot parcursul vietii, prin care individul
dobdndeste  informatii, 1si formeazd
competente si abilitati, isi structureazd

convingerile si atitudinile si se dezvoltd prin
experiente zilnice.

SPANIA

Conform Clasificdrii internationale standard
a educatiei 2011, stabilitd de UNESCO,
educatia informald reprezintd “forme de
invatare intentionate, desi nu
institutionalizate. Inv&tarea informald poate
include activitati de invatare desfdasurate
acasg, la locul de muncg, in comunitate sau
ca parte a vietii de zi cu zi. De asemeneaq,
poate fi de naturd individuald, familiald sau
sociald.

Sprijinul acordat de Comisia Europeana pentru realizarea acestei publicatii nu constituie o
aprobare a continutului, care reflectd doar opiniile autorilor, iar Agentia Nationald si
Comisia nu pot fi considerate responsabile pentru orice utilizare care ar putea fi facuta din
informatiile continute in aceasta publicatie. 2021-1-R001-KA220-YOU-000029123



CERCETARE DOCUMENTARA

LITUANIA

Un program de educatie non-formald
pentru copii poate fi recunoscut ca parte
a unui program de educatie formald (cu
exceptia programelor de studiu) 1in
conformitate cu procedura stabilitd de
Ministerul Educatiei si Stiintei sau ca
parte a unui program de studiu - 1in
conformitate cu procedura stabilitd de o
institutie de invatdmant superior.

IRLANDA

Educatia non-formald este un termen vag
definit care se referd la scolarizarea care
are loc in afara sistemului educational
formal. Educatia non-formald include
programe care nu au sau nu oferd o
certificare sau un curriculum formal, dar
care au mai multd structurd decdat
invatarea informald, care se referd la
invatarea absorbitd din experientele zilnice.
Nu toate tdrile recunosc educatia non-
formald ca formd validd de cunoastere,
dar cele care o fac identificd diferenta
dintre educatia non-formald si cea
informald.

CIPRU

Inventarul european 2014 nu recunoaste
un numdr semnificativ de proiecte de
validare care vizeazd in mod specific
persoanele care au pdrdsit timpuriu
scoala. Cu toate acestea, aceste
persoane se incadreazd in grupurile-
tintd pentru initiativele de validare, in
special in grupurile de populatie
vulnerabild. Aceste practici includ
achizitii de calificari formale "a doua
sansd’, care pot incorpora validarea in
etapa de acces sau dobdndirea unei
pdrti a calificdrilor, sub formd de credite
sau de recunoastere a modulelor.

Co-funded by
the European Union

GRECIA

referd la
invatarea cu un anumit suport care se
materializeazd prin activitdti planificate
in functie de obiectivele cognitive si de
timpul alocat invatdrii. Ea poate viza

Educatia non-formald se

programe legate de competente
profesionale, alfabetizarea  adultilor,
precum si educatia de bazd a celor care
au pardsit timpuriu scoala.

ROMANIA

Invtarea in contexte nonformale este
consideratd a fi o invatare integratd in
activitdti  planificate, cu obiective de
invatare, care nu urmeazd in mod explicit un
program de invatdmant si care pot avea o
duratd diferitd. Participarea la educatia non-
formald in rdndul tinerilor, a cdrei medie este
de aprox. 15% conform sondaijelor (ISE, 2010),
rdmdane relativ ridicatd in comparatie cu
alte tari unde gradul de participare este in
medie de 10%, apropiind Romdania de tdrile
cu traditie Tn acest domeniu, precum Marea
Britanie sau Danemarca (European Youth
Report, 2009).

SPANIA

Conform Clasificarii internationale
standard a educatiei 2011, stabilitd de

UNESCO, ‘caracteristica definitorie a
educatiei non-formale este cd
reprezintd o alternativd sau o

completare a educatiei formale pentru
indivizi in cadrul procesului de invatare
pe tot parcursul vietii. Ea este adesea
consideratd o modalitate de a garanta
dreptul la educatie pentru toti. Se
adreseazd tuturor categoriilor de varstg,
desi structura sa nu implicd in mod
necesar un parcurs continuu’.

Sprijinul acordat de Comisia Europeana pentru realizarea acestei publicatii nu constituie o
aprobare a continutului, care reflectd doar opiniile autorilor, iar Agentia Nationald si
Comisia nu pot fi considerate responsabile pentru orice utilizare care ar putea fi facuta din
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CERCETARE DOCUMENTARA

LITUANIA

In Lituania, ca si in alte tdri OCDE,
megatendinte precum  digitalizareaq,
globalizarea, schimbdrile demografice si
schimbdrile climatice transformd locurile
de muncd si modul in care functioneazd
societatea si in care interactioneazd
oamenii. In ultimii ani, Lituania a initiat o
serie de reforme ale politicii privind
competentele, care au vizat finantarea
educatiei formale, eficientizarea retelelor
de invatdmant, formarea profesorilor,
guvernanta invatdmantului  profesional,
modificarea codului muncii si multe altele.

IRLANDA

Parlamentul European si Consiliul au definit
competentele-cheie ca fiind "o combinatie
de cunostinte, aptitudini si atitudini de care
toti indivizii au nevoie pentru implinirea si
dezvoltarea personald, cetdtenia activg,
incluziunea sociald si ocuparea fortei de
muncd’. Aceste competente-cheie sunt
considerate la fel de importante. Aceastd
abordare a sprijinit definirea rezultatelor
invatarii si transpunerea acestora in planuri
de invatdmant sau programe de invdtare.

CIPRU

Multiplicitatea termenului de "‘competente-
cheie’, precum si eterogenitatea rezultatd
in interpretarea si transpunerea acestuia in
politicile de educatie si formare nu permit o
abordare clard, coerentd si cuprinzdtoare a
elabordrii de politici specifice in domeniul
educatiei adultilor. Ceea ce pare a fi un
numitor comun este recunoasterea faptului
cd competentele-cheie reprezintd o
conditie prealabild importantd pentru
promovarea invatdrii pe tot parcursul vietii,
precum si o conditie necesard pentru
implicarea personald a individului intr-o
societate modernd a cunoasterii.

Co-funded by
the European Union

GRECIA

Potrivit ~ Parlamentului  European  si
Consiliului Uniunii Europene, competentele
reprezintd o combinatie de cunostinte,
abilitati si atitudini adecvate contextului.
Competentele-cheie sunt cele de care toti
indivizii au nevoie pentru Tmplinirea si
dezvoltarea personald, cetdtenia activg,
incluziunea sociald si ocuparea unui loc
de munca.

ROMANIA

Competentele sunt definite ca o
combinatie de cunostinte, abilitdti si
atitudini. Cadrul european de referintd al
competentelor-cheie pentru invatarea pe
tot parcursul vieti a definit opt
competente-cheie, dupd cum urmeazd:
Comunicare in limba materndg,
Comunicare in limbi strdine, Competentd
matematicd si competente de bazd in
domeniul stiintei Si tehnologiei,
Competentd digitald, Invdtarea de a
invata, Competente sociale si civice, Spirit
de initiativd si spirit antreprenorial i
Constientizare si exprimare culturald.

SPANIA

Competentele sunt conceptualizate ca o
invitare pe tot parcursul vietii, din
copil@rie pdnd la varsta adultd, care se

aplicd intr-o varietate de contexte
academice, sociale si  profesionale.
Competentele-cheie din sistemul

educational spaniol sunt descrise ca fiind
relatiile dintre competentele, continuturile
si  criterile de evaluare  pentru
invatadmantul primar, invatdmantul
secundar obligatoriu si bacalaureat.

Sprijinul acordat de Comisia Europeana pentru realizarea acestei publicatii nu constituie o
aprobare a continutului, care reflectd doar opiniile autorilor, iar Agentia Nationald si
Comisia nu pot fi considerate responsabile pentru orice utilizare care ar putea fi facuta din
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PRACTICI INSPIRATIONALE

Scopul acestei sectiuni este de a prezenta practicile deja puse in aplicare in
Romania, Grecia, Cipru, Lituania, Irlanda si Spania in ceea ce priveste capacitatea
de insertie profesionald a tinerilor delincventi atat in timpul detentiei, cat si dupd
eliberare.

Criteriile pe baza cdrora au fost selectate practicile inspiratoare sunt urmdatoarele:

e Perioada de la care trebuie analizate practicile (pand la/dupd marea schimbare
de metodologie, politici): Practicile nu ar trebui s& fie mai vechi de 2-3 ani de
implementare.

¢ Limitarea numdrului de practici pe care un partener le introduce la 4 pe tard.

e Trebuie sd se concentreze asupra minorilor, tinerilor si adultilor emergenti (deci
cu varsta de pand la 24 de ani) din sistemul de justitie juvenild. In cazul in care
apar unele practici interesante pentru adultii emergenti din sistemul corectional
pentru adulti, acestea pot fi, de asemeneaq, relevante.

e Tematica practicilor inspirate in domeniul angajabilitatii.

e Practica poate fi instruirea personalului, instruirea tinerilor, metodologia de lucru,
practica de implicare a comunitdtii, practica de cooperare cu birourile de
ocupare a fortei de muncd, orice fel de initiativd venitd din partea actorilor
relevanti care sprijind capacitatea de angajare a tinerilor din sistemul de justitie
juvenild.

La sfarsitul fiecdrei practici inspirationale am addugat un link pentru mai multe
informatii.

Sprijinul acordat de Comisia Europeana pentru realizarea acestei publicatii nu constituie o
Co-funded by aprobare a continutului, care reflectd doar opiniile autorilor, iar Agentia Nationald si
. Comisia nu pot fi considerate responsabile pentru orice utilizare care ar putea fi facuta din

the European Union i ¢;matile continute in aceasta publicatie. 2021-1-R001-KA220-YOU-000029123

18



PRACTICI INSPIRATIONALE

PRECIZIE -
Promovarea
reabilitdrii,
responsabilizarea
copiilor si sprijinul
pentru tinerii
infractori

Fab Lab Jump to
the future
(Fundatia Terre
des Hommes)

Co-funded by
the European Union

Proiectul va facilita reinsertia sociald, in paralel, va fi initiat un
program de mentorat prin care tinerii vor fi sprijiniti s Tisi
gdseascd un loc de muncg, sd identifice o locuintd si sG urmeze
cursuri de calificare in diverse domenii de activitate. Vor fi
organizate mese rotunde pentru a promova rezultatele
proiectului, precum si o conferintd internationald pentru
profesionisti si factori de decizie.

40 de copii si tineri isi vor imbundtdti conditiile psihosociale si
abilitatile de viatd. 300 de minori si tineri vor beneficia de
conditii de detentie mai bune si de proceduri adecvate si
prietenoase.

Link:  https://childhub.org/ro/stiri-protectia-copilului/romania-
un-alt-viitor-pentru-minorii-din-detentie-proiectul-precision

Fundatia Terre des Hommes a creat un FabLab la Targu Ocna,
pentru ca tinerii (intre 14 si 23 de ani) din Centrul Educational si
Liceul din localitate s& poatd invata o meserie.

FabLab-ul din Targu Ocna a fost dezvoltat la Liceul Tehnologic
din localitate, in colaborare cu $Scoala Nationald de Pregdtire a
Agentilor. Acesta a fost conceput de Fundatia Terre des
Hommes ca un spatiu dotat cu echipamente tehnologice
moderne (imprimante si scannere 3D, echipamente din
domeniul mecanicii auto, masini de brodat digitale sau plottere
de taiere), pe care tinerii vor invata sd le foloseascd in urmatorii
cinci ani.

Tinerii din centrul educational, dar si elevii de liceu si cei de la
Scoala de Agenti vor proiecta si produce ei insisi obiecte, isi vor
dezvolta abilitdti de bazd - de a lucra in echipd, de a finaliza
proiecte, care vor fi foarte utile pe piata muncii. Aceste
echipamente sunt utilizate in prezent in multe industrii, iar
cunostintele pe care le vor dobdndi tinerii din Centrul
educational ii vor ajuta in reintegrarea lor dupd eliberare.

Link: https://www.tdh.ro/ro/fab-lab-ul-salt-spre-viitor

Sprijinul acordat de Comisia Europeana pentru realizarea acestei publicatii nu constituie o
aprobare a continutului, care reflectd doar opiniile autorilor, iar Agentia Nationald si
Comisia nu pot fi considerate responsabile pentru orice utilizare care ar putea fi facuta din
informatiile continute in aceasta publicatie. 2021-1-R001-KA220-YOU-000029123
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PRACTICI INSPIRATIONALE

I1.+ Solidarity
FabLab Targu
Ocna

Proiectul Fablab implementat de Fundatia Terre des Hommes
Romadnia continud astfel activitatea inceputd in 2020, fiind
finantat in perioada 2021-2023 de cdtre Fundatia Orange.
Spatiul de lucru este organizat in cadrul Liceului Tehnologic din
Targu Ocna si este dotat cu echipamente digitale, menite sd-i
familiarizeze pe tineri cu tehnologia de modelare si imprimare
3D. in acest FablLab vor avea acces atat elevii de liceu, céat Si
tinerii de la Centrul Educational pentru Tineret, copii si tineri din
licee, tineri care nu studiazd si nu sunt angajati (NEET) sau altii
din comunitdtile invecinate.

Prin intermediul acestui proiect, Fundatia Terre des Hommes si
Fundatia Orange ajutd tinerii din judetul Bacdu sd@ isi dezvolte
creativitatea, sd isi exploreze propriile talente, sd isi dezvolte
abilitatile de viatd si antreprenoriale si, de asemeneq, le oferd
acces la o comunitate de sprijin din judetul Bacdu, coleg;,
organizatii locale, companii private si antreprenori. De acest
proiect vor beneficia copiii si tinerii din grupurile vulnerabile,
copiii aflati in conflict cu legea si copiii afectati de migratie.

Proiectul Solidarity Fablab (Laboratorul de Fabricatie) din Targu
Ocna propune o serie de activitdti pentru a cultiva
competentele antreprenoriale (in special tehnice, digitale si IT)
ale tinerilor din zond, sprijinindu-i astfel in intrarea pe piata
Muncii.

Link: https://www.tdh.ro/ro/solidarity-fablab-targu-ocna-sprijin-
tinerilor-pentru-intrarea-pe-piata-muncii

Sprijinul acordat de Comisia Europeana pentru realizarea acestei publicatii nu constituie o
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PRACTICI INSPIRATIONALE

NGO Epanodos

EPANODOS oferd servicii pentru fostii detinuti, cum ar fi sprijin
psihologic, consiliere juridicd, consiliere in domeniul ocupdrii
fortei de muncd, atentie la problemele de sdndtate si, n
general, sprijin in primii pasi pe care acestia ii fac la iesirea din
inchisoare, oferindu-le chiar si cupoane de cazare la hoteluri
contractate de EPANODOS, bilete de transport si cartele
telefonice. In acelasi context, se cautd locuri de muncd si
locuinte pentru fostii detinuti (prin mediere sau trimitere la
agentiile competente), precum si inscrierea cu prioritate a
copiilor lor in gradinite sau scoli, gdsirea de subventii pentru
activitdti independente etc.

Consilierea in domeniul ocupdrii fortei de muncd are ca scop
cresterea constiintei de sine a fostilor detinuti si, ulterior,
motivarea acestora, astfel incat sd reuseascd sd isi realizeze
potentialul si sd organizeze strategii personale care sd le
permitd sd Tisi recdstige functionalitatea si echilibrul intr-un
mediu socio-economic in continud schimbare si exigent. Din
acest motiv, consilierii urmdresc:

a) Consolidarea rolului lor de pedagodg,

b) Folosirea potentialului acestoraq,

c) Sensibilizarea comunitdtii si a pietei muncii,

d) Crearea de retele cu alte agentii,

e) Reprezentarea fostilor detinuti pentru a le facilita accesul la
bunuri si servicii sociale,

f) Interviul de consiliere individual& are ca scop:

1. Informarea fostilor detinuti cu privire la piata muncii

2. Oferirea unei formari de bazd in ceea ce priveste tehnicile
de lucru

3.Promovarea acestora pe piata muncii prin intermediul
agentiei competente a Organizatiei grecesti pentru ocuparea
fortei de munca (O.AED.).

Sprijinul acordat de Comisia Europeana pentru realizarea acestei publicatii nu constituie o
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PRACTICI INSPIRATIONALE

CUP Project -
Convicts Upskilling
Pathways (Cdile
de perfectionare a
condamnatilor)

In contextul consilierii de angajare pentru fostii detinuti, EPANODOS:
a) Desfasoard actiuni de relationare cu piata muncii.

b) Administreaz& un club al locurilor de muncd (care constd intr-o
sald de calculatoare specificd, cu telefon si ziare cu insertii
publicitare speciale, unde fostii detinuti pot cduta un loc de muncg,
cu sprijinul consilierilor EPANODOS).

c) Organizeazd ateliere de formare: Atelierele de lucru privind
tehnicile de cdutare a unui loc de muncd, drepturile legale si de
muncd ale fostilor detinuti etc. sunt organizate sub supravegherea
unui specialist.

Link: https://www.epanodos.org.gr/english/

Proiectul CUP este un proiect cu o duratd de 36 de luni finantat
de programul Erasmus+ al UE si are ca scop imbundtdtirea
capacitdtii de insertie profesionald pe termen mediu si lung si
reintegrarea sociald a 210 detinuti de sex feminin si masculin din
sase inchisori europene din Italia, Grecia, Cipru si Tdrile de Jos,
prin conceperea si implementarea pilot a unor instrumente
inovatoare de formare si monitorizare. Aceste instrumente, care
pot fi utilizate la scard largd, vor consolida obiectivul
programului CUP de a-si extinde impactul de la nivel local la
nivel national si european, contribuind Tn acelasi timp la
schimbarea discursului privind educatia in inchisori.

In mod specific, proiectul va avea ca scop:

1. Conceperea unor module de formare eficiente, menite sd
imbundtdteascd capacitatea de insertie profesionald pe
termen mediu si lung a condamnatilor si a fostilor condamnati.

2. Promovarea unei culturi a evaludrii prin elaborarea unui kit
de evaluare pe care administratile penitenciarelor si
organizatiile societdtii civile 1l pot utiliza pentru a mdsura
progresul si impactul actiunilor de modernizare.

3. Elaborarea unei strategii de advocacy de tip "Apel la
actiune” adresatd celor care se ocupd de elaborarea politicilor
si celor interesati sG contracareze stigmatizarea si mediul
pentru reintegrarea sociald a condamnatilor.

Sprijinul acordat de Comisia Europeana pentru realizarea acestei publicatii nu constituie o
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PRACTICI INSPIRATIONALE

Planul de actiune
"Tintiti spre viitor -
Dreptul la locuintd

w

sila munca

Parteneriatul cuprinde o varietate de organizatii @ si
administratii penitenciare, printre care: Fundatia Compagnia
di San Paolo, Casa di Carita Arti e Mestieri, Fondazione Zancan
si Tnchisoarea din Torino din Italia, HumanRights360,
EPANODOS si trei administratii penitenciare din Grecia (Centrul
de detentie Chalkida, Centrul special de detentie pentru minori
Avlona, Centrul de detentie pentru femei Eleona-Thiva),
TIRANTES si o inchisoare din Tdrile de Jos, Universitatea
Europeand din Cipru si inchisoarea centrald din Cipru.

Link: https://www.cup-project.eu/

Planul de actiune a fost realizat avnd ca principal beneficiar
municipalitatea din Atena, avand ca scop reintegrarea sociald
si profesionald a celor care fac obiectul politicilor de locuinte ale
municipalitatii din Atena (inclusiv a fostilor infractori). Partenerii
Planului de actiune au fost ONG-ul Epanodos, Agentia de
dezvoltare si gestionare a destinatiei Atena (ADDMA) si Centrul
national pentru solidaritate sociald (EKKA). Finantarea a fost
asiguratd de Ministerul Muncii si Afacerilor Sociale, iar Institutul
National pentru Muncd si Resurse Umane (N.LLH.R.) a fost
desemnat ca autoritate de management.

Printr-un pachet multidimensional de actiuni, persoanele
gdzduite in addposturi si persoanele fard addpost identificate
de serviciile sociale au fdcut urmatorul pas in contextul unei
vieti autonome in cadrul comunitdtii mai largi. Acest lucru a fost
realizat cu ajutorul a doud instrumente: a) punerea in aplicare a
unei serii de actiuni care au sprijinit cazarea lor in unitati de
locuit autonome si b) punerea in aplicare a unor actiuni de
reintegrare profesionald care au condus la angajarea lor, fie
sub forma dobdndirii de experientd profesionald, fie sub cea a
unei activitati independente. In ceea ce priveste capacitatea de
insertie profesionald, 28 de beneficiari reusesc sd gdseascd un
loc de muncd in sectorul privat, in timp ce 4 si-au deschis o
afacere.

Link:
https://www.eiead.gr/publications/docs/2015/Compendium _20
14_2017.pdf

Sprijinul acordat de Comisia Europeana pentru realizarea acestei publicatii nu constituie o
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PRACTICI INSPIRATIONALE

Implementarea
unui webinar
educational pentru
personalul
asociatiilor de
reintegrare din 18
centre de detentie
din Grecia

Co-funded by
the European

Vineri, 18 septembrie 2020, ONG-ul Epanodos a organizat un
webinar adresat personalului din cadrul Asociatiilor de
reintegrare din centrele de detentie din Grecia, precum si
directorilor si asociatilor ONG-ului. Webinarul a fost organizat in
contextul cooperdrii continue si al schimbului de informatii intre
ONG-ul Epanodos si Centrele de Detentie. Scopul principal al
webinarului a fost prezentarea initiativelor oferite de ONG-ul
mentionat anterior in ceea ce priveste educatia, crearea de
retele, intrarea pe piata muncii, precum si schimbul de opinii,
promovarea celor mai bune practici ale institutiilor, formularea
de recomanddri, pentru cea mai bund integrare sociald si
profesionald a fostilor detinuti.

Subiecte discutate:

l.actiuni si initiative educationale ale ONG-ului Epanodos 1n
interiorul siin afara centrelor de detentie

2.oportunitdtile artistice si culturale oferite

3.consiliere profesionald

4.initiativele de antreprenoriat social intreprinse de fosti
infractori, cu o mentiune speciald pentru "Intreprinderea
Cooperativd Sociald "Noi Orizonturi"

5.oportunitati psihosociale oferite de ONG-ul Epanodos

6.coduri de conduitd pentru lucrul cu fostii infractori.

Link: https://www.epanodos.org.gr

Sprijinul acordat de Comisia Europeana pentru realizarea acestei publicatii nu constituie o
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PRACTICI INSPIRATIONALE

Programul de
terapie familial&
multidimensionald
(MDFT)

Initiativa
"PriraSytos rankos”
(Maini semnate)

Terapia familiald multidimensionald (MDFT) este un tratament
integrat, cuprinzdtor, centrat pe familie pentru tinerii cu
comportament multiproblematic. MDFT abordeazd o serie de
comportamente problematice ale tinerilor - abuz de substante,
delincventd, comportamente antisociale si agresive, probleme
scolare si familiale si dificultdti emotionale. Acesta poate fi
implementat in cadrul tratamentelor pentru abuzul de substante si
sdndtate mintalg, in sistemele de protectie a copilului si de justitie
juvenild, inclusiv in centrele de detentie pentru minori. MDFT
previne plasamentul in afara casei. MDFT se concentreazd pe
domenii-cheie din viata adolescentului si oferd un tratament
eficient si rentabil. In plus fatd de rezultatele sale solide din
cercetare, MDFT are un grad ridicat de satisfactie din partea
adolescentilor si a tinerilor adulti, a pdrintilor, a terapeutilor si a
colaboratorilor din comunitate.

In Lituania, programul a fost lansat in mai 2022. Dedicat muncii cu
minori delincventi, cu varste cuprinse intre 11 si 17 ani, si cu familiile
acestora.

Principalele obiective de trataoment ale Terapiei familiale
multidimensionale (MDFT) sunt eliminarea abuzului de substante,
a criminalitdtii si a delincventei si imbundtdatirea sadnatdtii mintale,
a functiondrii scolare si familiale. MDFT imbundtateste abilitatile
adolescentului de a face fatd, de a rezolva probleme si de a lua
decizii si Tmbundtdteste functionarea familiei, un ingredient
esential in dezvoltarea pozitiva a tinerilor. Eficacitatea programului
MDFT provine din faptul cd se concentreazd pe factorii
determinanti cunoscuti ai problemelor adolescentilor.

Link: https://vaikoteises.Irv.It/

Initiativa "Maini semnate” are ca scop reducerea infractiunilor
repetate si a izoldrii sociale intre persoanele condamnate si restul
societdtii.

in colaborare cu Clubul studentilor de la Universitatea Vytautas
Magnus de Asistentd Sociald “Vesta®, voluntarii institutiei
desfdsoard activitdti in centrele de corectie pentru minori in cadrul
cdrora este incurajatd initiativa civicd a studentilor, este

redusd stigmatizarea si sunt create oportunitati pentru ca tinerii sd
se exprime in cadrul institutiei prin discutii, jocuri si sarcini creative.

Link: https://prirasytosrankos.It/
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Proiectul "Sprijin
pentru tinerii %ex—)
infractori”

Proiectul isi propune sd incurajeze capacitatea de insertie
profesionald a tinerilor ex-detinuti, pundnd la dispozitia
angajatorilor, a lucrdtorilor sociali si de tineret si a specialistilor
in carierd instrumentele necesare pentru a invata, indruma si
angaja acest grup vulnerabil.

Link: https://activeyouth.lt/portfolio/young-ex-offenders-
support/?lang=en

Proiectul Erasmus
+ "A doua sansd’
Prevenirea
criminalitatii si
reintegrareain
societate

Implicarea in organizatiile de lucru cu tinerii.

71% dintre tineri au fost de acord cu faptul cd integrarea tinerilor
ex-detinuti prin activitdti de muncd pentru tineret ar putea fi
utild. Cei care fdceau parte din diverse organizatii de tineret
(30%) au oferit lista activitdtilor care sunt organizate acolo:
l.activitati de promovare a egalitdtii,

2.activitati de integrare,

3.activitati extrascolare,

4.cdalatorii,

5.schimbul de bune practici,

6.participarea la proiecte,

7.educatie non-formalg,

8.drumetii,

9.chestionare pop,

10.turnee,

1. activitati de educatie (non-formald),

12.voluntariat,

13.s8 aibd grija de animale,

14.discutii, orientare,

15.evenimente de promovare a cetdteniei active,

16.muzicg,

17.seminarii pe diverse subiecte (de la intelegerea limbajului

trupului si antreprenoriatul, pénd la dezvoltarea personald).
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Restrictie la
domiciliu -
Program de
educatie juvenild

Protocol de
cooperare

Dupd un fratricid petrecut in Cipru in 2018, fratele acum in varstd
de 15 ani, dupd ce a fost internat intr-un spital de psihiatrie timp de
un an, va pleca in sfarsit acasd. El se va afla acum sub mdsuri de
restrictie la domiciliu timp de un an, deoarece in Cipru nu existd
centre educative sau case de corectie. Acesta a fost motivul
pentru care bdiatul a fost retinut in spitalul de psihiatrie in primul
rand.

Bdiatul se afld la domiciliu sub monitorizare 24 de ore din 24 si
vizite ale specialistilor, asa cum este necesar pentru activarea
programului de formare, tratament si sprijin.

Bdiatul se afld in cadrul programului de educatie juvenild si
beneficiazd de tratament, servicii sociale si psiho-educationale si
de monitorizare lunard de catre un psihiatru pentru copii. Odatd cu
aceastd dezvoltare, in esentd, casa bdiatului este transformatd
intr-un centru de reeducare, deoarece in Cipru nu existd un spatiu
organizat adecvat pentru cazurile de delincventi juvenili.

Link:  https://www.alphanews.live/cyprus/enan-hrono-stin-
athalassa-enan-hrono-sto-spiti-kai-anamorfotirio-mono-
sta-hartia

Acest proiect reprezintd un efort de a dezvolta politici si mdasuri
sociale si de tratament in cadrul sistemului de justitie penald,
pentru a sprijini persoanele dependente de droguri in cursul
reabilitarii si reintegrarii sociale. “Protocolul de cooperare’
functioneazd in cadrul criteriilor care au fost stabilite de politia
cipriotd (persoane arestate pentru prima datd pentru consum sau
posesie de substante ilicite, cantitatea de droguri confiscatd este
de naturd sd fie destinatd exclusiv consumului personal, in
momentul anchetei sau al arestdrii, imediat Thainte sau imediat
dupd, persoanele nu au comis nicio infractiune).

"Ofiterii de interventie sociald" din cadrul DLEU (personal specializat
- ofiterii de politie cu pregdtire academicd in domeniul stiintelor
sociale, pregdtire si expertizd corespunzdtoare pentru a aborda
problemele de dependentd de toate formele) sd contacteze intr-
un timp scurt, s8 motiveze si sd indrume utilizatorii de servicii
(consumatorii de droguri arestati) cdtre Centrul de Tratament
relevant in functie de varsta si nevoile acestora. Cu conditia ca
persoana arestatd sd indeplineascd criteriile de mai sus si sa
rdspundd la o intdlnire, aceasta va fi motivatd si informatd oral de
catre "Politistul - ofiterul de interventie sociald” cu privire la
Centrele de tratament si la posibilitdtie de atenuare a
consecintelor juridice care pot apdrea ca urmare a finalizdrii unui

Sprijinul acordat de Comisia Europeana pentru realizarea acestei publicatii nu constituie o

Co-funded by aprobare a continutului, care reflectd doar opiniile autorilor, iar Agentia Nationald si

Comisia nu pot fi considerate responsabile pentru orice utilizare care ar putea fi facuta din

the European Union ¢, matile continute in aceasta publicatie. 2021-1-R001-KA220-YOU-000029123

27



PRACTICIINSPIRATIONALE

E/I-motion: Retele
comunitare
neconventionale si
invatare in sprijinul
integrdrii tinerilor
marginalizati

Aborddri inovative
de invdtare in
formarea
personaluluiin
sprijinul
angajabilitdtii
tinerilor infractori -
Proiectul ILA
Employability

tprogram de tratament oferit de serviciile de stat si de ONG-uri.

In cazul in care persoana arestatd rdspunde, DLEU trimite
formularul de sesizare in legdturd cu persoana arestatd la
centrul de tratament respectiv. In cazul in care persoana nu mai
frecventeazd Centrul de tratament in care a fost acceptatd,
DLEU este informat in scris. In cazul in care DLEU primeste de la
serviciile de tratament un certificat de finalizare a unui program
de tratament completat in termen de 2 ani, cazul este clasat ca
fiind "altfel solutionat” (caz inchis), cu conditia ca procurorul
general respectiv sd isi fi dat acordul. In caz contrar, cazul este
adus in fata justitiei.

Link: https://eucpn.org/document/protocol-of-cooperation-for-
the-referral-of-young-offenders-from-drug-law-enforcement-
unit

E/lI-motion este un proiect care vizeazd dezvoltarea de
instrumente si metode de sprijin pentru a). societateaq, in special
pentru experti si entitdti, pentru a se pregdti pentru reintegrarea
fostilor detinuti, precum si b). tinerii infractori (actuali detinuti)
pentru a dezvolta abilitdtile necesare pentru reintegrarea lor in
societate si pe piata muncii dupd eliberare. In cadrul acestui
proiect vor avead loc o serie de activitati si metode educationale
interactive pentru a-si atinge scopul, si anume: abordarea
fiziologicd holisticd, tehnici de teatru si bune practici in artele
plastice, practici si metode de interactiune cu caii si alte
animale, o varietate de evenimente sociale etc.

Link: https://www.epea.org/eurosuccess-european-project-
for-the-successful-integration-of-young-ex-offenders/

Scopul proiectului "Aborddri inovative de invatare in formarea
personalului si sprijinirea angajabilitdtii tinerilor infractori - ILA
Employability” este de a sprijini incluziunea sociald si de a spori
capacitatea de angajare a tinerilor prin dezvoltareaq,
implementarea si promovarea unui model de formare si
dezvoltare bazat pe dovezi, integrat, cu doud niveluri si
reproductibil pentru grupurile de risc, inclusiv pentru tinerii
infractori.

Este un proiect ambitios, care abordeazd trei subiecte tematice
relevante: i) noi programe de studii/metode educationale
inovatoare/dezvoltarea de cursuri de formare; ii) invatarea
antreprenoriald - educatie antreprenoriald; iii) somajul in réndul
tinerilor.
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Acest proiect urmdreste impactul asupra calitdtii vietii,
angajabilitadtii  si  incluziunii  tinerilor, imbundtdteste  si
promoveazd parteneriatele intre angajare si invatare si este
rezultatul unei cooperdri pentru inovare in vederea schimbului
de bune practici intre partenerii de proiect. In cadrul proiectului
ILA Employability, al&turi de Eurosuccess, parteneri din Romania,
Spania, Italia si Anglia formeazd consortiul.

Link: https://www.eurosc.eu/en/development-education-
of-vulnerable-groups-en/innovative-learning-
approaches-in-staff-training-and-young-offenders-
employability-support-ila-employability
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Le Cheile
Mentoring

Le Cheile Mentoring este un serviciu national de mentorat
voluntar si de sprijin familial finantat de Guvernul Irlandei si de
Fondul Social European, care lucreazd cu tinerii si cu familiile
acestora, in cazul in care tadndrul este implicat sau riscd sa
comitd infractiuni. Le Cheile recruteazd, formeazd si sprijind
voluntari din comunitdtile locale pentru a deveni mentori.
Mentorii actioneazd ca modele pozitive si oferd o relatie de
sustinere pentru tineri si parinti.

Reducerea infractionalitdtii in réndul tinerilor din Irlanda este un
studiu important, deoarece cuantificd impactul mentoratului in
reducerea semnificativd a recidivei si in obtinerea de beneficii
economice si sociale pozitive. Cercetarea confirmd faptul ca
mentoratul Le Cheile are un impact pozitiv asupra tinerilor, a
pdrintilor acestora si a societdtii in general.

Raportul aratd cd mentoratul Le Cheile reduce comportamentul
infractional. Aceasta este o constatare semnificativd, tinerii
reducdndu-si infractiunile cu o medie de 28%. Acest lucru
contribuie la reducerea impactului economic si social al
criminalit&tii. In urma evaludrii s-a constatat c& pentru fiecare
euro pe care guvernul si UE il investesc in Le Cheile, se obtine un
randament impresionant de 4,35 euro.

Evaluarea calificd impactul pozitiv asupra competentelor
transversale, cum ar fi abilitdtile de comunicare si increderea in
sine, care sunt competente fundamentale pentru a le permite
tinerilor nostri sd progreseze cdtre un viitor mai bun.

Serviciul de mentorat Le Cheiles este inovator la nivel
international, in sensul cd pdrintii sau ingrijitorii tinerilor care au
comis infractiuni au, de asemeneq, optiunea de a fi mentori ai
pdrintilor. Raportul aratd un impact pozitiv semnificativ asupra
imbundtdtirii competentelor parentale, a increderii in sine si a
relatiilor dintre pdarinti si copii. Acest lucru confirmd faptul cd
este vital sd se lucreze cu familia, precum si cu tandrul, pentru a
sprijini schimbarile pozitive.

Parteneriatul dintre Le Cheile si Serviciul de Probatiune, relatiile
de lucru profesionale, colocarea si angajamentul comun fatd
de bundstarea tinerilor constituie fundamentul pentru eficienta
serviciului de mentorat.

Sprijinul acordat de Comisia Europeana pentru realizarea acestei publicatii nu constituie o

Co-funded by aprobare a continutului, care reflectd doar opiniile autorilor, iar Agentia Nationald si

Comisia nu pot fi considerate responsabile pentru orice utilizare care ar putea fi facuta din

the European Union i ¢;matile continute in aceasta publicatie. 2021-1-R001-KA220-YOU-000029123

30



PRACTICI INSPIRATIONALE

Avand in vedere beneficiile semnificative ale mentoratului Le
Cheile si in interesul accesului egal la servicii la nivel national,
evaluarea recomandd ca resursele suplimentare sd fie furnizate
pentru a permite extinderea serviciilor Le Cheile in zonele din
tard care nu sunt deservite In prezent. Le Cheile sprijind pe
deplin aceastd recomandare si se angajeazd sd colaboreze cu
Serviciul de probatiune, Serviciul de justitie irlandez si alti
parteneri pentru a obtine un acces mai mare. Numdrul tot mai
mic de tineri aflati in perioada de probatiune, impreund cu
cresterea finantarii serviciilor de justitie pentru tineri de catre UE,
oferd o oportunitate ideald pentru a ne asigura cd toti tinerii din
sistemul de justitie care ar beneficia de acestea.

Link: https://lecheile.ie/

Ingrijirea dupd
inchisoare

Care after prison (CAP) este o organizatie nationald de caritate
din domeniul justitiei penale, condusd de colegi, care sprijind
persoanele afectate de incarcerare, actualii si fostii infractori si
familiile acestora. Aceasta oferd urmatoarele servicii: program
de sprijin comunitar, mentorat si formare intre colegi, sprijin
comunitar dupd eliberare si asistentd in inchisoare.

Ingrijirea dupd inchisoare nu are voie sd lucreze cu persoanele
implicate in sectorul justitiei penale pentru infractiuni de naturd
sexuald.

Link: http://careafterprison.ie/
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Fundatia
Diagrama

Diagrama este o fundatie care implementeazd proiecte si
programe de interventie in unitdtile penitenciare. Scopul acestor
proiecte este de a le oferi utilizatorilor cunostinte, abilitdti,
instrumente si principii fundamentale necesare in procesul de
dezvoltare personald, socializare si integrare. Favorizarea unui
stil de viatd autonom, responsabil si satisfGcdtor in sfera
personald, familiald, sociald si profesionald.

Principalele actiuni desfdsurate cu acest grup includ
urmatoarele:

MASURI ALTERNATIVE

e Programul de interventie pentru agresorii violentei de gen in
cadrul masurilor alternative (PRIA-MA). Acest program, care
depinde de Secretariatul General al Institutiilor Penitenciare
si este subventionat de Ministerul Drepturilor Sociale si
Agenda 2030, urmdreste sd faciliteze reintegrarea sociald a
persoanelor care fac obiectul unor mdasuri judiciare
alternative pentru comiterea de violentd in familie. In acest
sens, se oferd un tratament psihosocial specific pentru acest
grup, oferindu-le instrumente si abilitdti prosociale care
conduc la modificarea tiparelor comportamentale
dezadaptative care au dus la comiterea infractiunii. Tn
prezent, acest program este dezvoltat in Malaga, Jaen,
Cordoba, Sevilla, Jerez, Las Palmas, Palma de Mallorca,
Castellon, Alicante, A Corufia, Madrid si Murcia.

e Programul "Muncd in folosul comunitatii® (TBC). Obiectivul
principal al acestui acord cu Secretariatul General al
Institutiilor Penitenciare este de a facilita executarea
pedepselor de muncd in folosul comunitatii, baz&ndu-se pe
centrele si programele gestionate de Fundacion Diagrama
in diferite comunitati autonome. in prezent, acest program
este dezvoltat in Comunitatea Valenciand, Murcig, Insulele
Canare, Insulele Baleare, Castilia si Leon, Castilia-La Mancha,
Andaluzia si Cantabria.

e Locuinte semi-cateretice pentru detinuti si fosti detinuti.
Resurse pentru detinuti si fosti detinuti in regim de eliberare
de gradul lll, conditionatd sau definitivd, unde li se asigurd
cazare si  ingrijire completd (sociald, psihologicd,
profesionald) in vederea promovdrii autonomiei, a integrdrii
sociale si profesionale a acestora.
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Situate in Madrid si Murcia, acestea sunt finantate de Ministerul
Drepturilor Sociale si de Agenda 2030.

Program pentru autorii violentei bazate pe gen. Dezvoltat in
cadrul Centrului penitenciar "Murcia II'.

INTERVENTIE SOCIALA SI DE SANATATE

e Centrul de zi Heliotropos. Scopul principal al acestui proiect

este de a oferi o resursd de detoxifiere a consumului de
substante toxice, aborddnd in mod global diferite aspecte
care alcdtuiesc personalitatea utilizatorului, facilitGnd astfel
posibilitdtile de insertie sociald si profesionald a acestuia
prin actiuni de orientare, consiliere, formare specificd si
insotire in procesul de insertie. In prezent, fundatia dispune
de un centru de zi in Puebla de Soto (Murcia).

Programul de interventie in caz de dependentd. Interventie

terapeuticd desfdsuratd in Centrele de insertie sociald din
Murcia, Alicante si Ciudad Real, precum si in Unitatea de
tratament educational din cadrul Centrului penitenciar
"Murcia II".

Cuenta Contigo: Program de sensibilizare a persoanelor
condamnate la muncd in folosul comunitdtii cu privire la
dependenta de droguri. Dezvoltat in provinciile Cordoba, Las
Palmas, Alicante, Castellon si Murcia, cu finantare din partea
Ministerului Drepturilor Sociale si a Agendei 2030.

Programul de competente si abilitati sociale pentru detinutii
PAIEM. Dezvoltat in Alicante in colaborare cu Secretariatul
General al Institutiilor Penitenciare si destinat detinutilor care
participd la Programul-cadru de ingrijire integrald a
bolnavilor psihici in centrele penitenciare (PAIEM).

Programul de interventie pentru femeile cu probleme de

dependentd din perspectiva de gen. Destinat femeilor
detinute si dezvoltat in inchisorile din Valencia (C.P. Antoni
Asuncién Herndndez), Castellén (C.P. Castellén 1), Alicante
(C.P. Alicante 1), Murcia (C.P. Murcia II) si A CoruAa (C.P.
Teixeiro). Finantat de Ministerul Drepturilor Sociale si de
Agenda 2030.
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INTERVENTIE SOCIO-EDUCATIONALA

Co-funded by
the European

Programul de interventie pentru agresorii violentei de gen
(PRIA). Acest program, care depinde de Secretariatul General
al Institutiilor Penitenciare si este subventionat de Ministerul
Drepturilor Sociale si Agenda 2030, urmdreste realizarea unei
interventii psihosociale cu persoanele care executd pedepse
privative de libertate in domeniul violentei de gen. Acest
program este in curs de desfdsurare in Alicante, Castellon,
Valencia si Murcia.

Programul de constientizare si reeducare in domeniul
abilitatilor sociale (PROBECO). Dezvoltat in inchisorile din
Alicante, Valencia, A Corufia, Las Palmas, Murcia, Jerez (Cadiz),
Sevilla si Cordoba. Finantat de Ministerul Drepturilor Sociale si
Agenda 2030 si realizat in colaborare cu Secretariatul General
al Institutiilor Penitenciare din cadrul Ministerului de Interne.

Programul de interventie psihopedagogicd in domeniul
sigurantei  rutiere  (PROSEVAL). Destinat  persoanelor
condamnate pentru infractiuni in materie de sigurantd rutierd,
in cadrul executdrii mdasurilor alternative la pedepsele privative
de libertate, precum si persoanelor condamnate la pedepse cu
suspendare, cu obligatia de a participa la un program de
interventie specific. Dezvoltat in Sevilla, Valencia, Alicante,
Castelldn, A Coruia si Murcia. Finantat de Ministerul Drepturilor
Sociale si de Agenda 2030.

Programul Regenerate: 10 chei pentru a obtine relatii egalitare.
Program de interventie cu persoanele condamnate pentru
infractiuni minore de violentd de gen pentru a lucra in
beneficiul comunitdtii. Prin intermediul atentiei telematice, sunt
dezvoltate 10 sesiuni de constientizare pentru eliminarea
practicilor sexiste, imbundtdtirea gestiondrii emotionale si
adoptarea unor modele relationale sdndtoase. Finantat de
cdtre Secretariatul de Stat pentru Drepturile Sociale din cadrul
Ministerului Drepturilor Sociale si Agenda 2030.

Program de integrare sociald in competente si de dezvoltare a
abilitdtilor sociale. Scopul este ca utilizatorii s& dobdndeascd o
mai mare autonomie si sd 1si Imbundtdteascd relatiile
interpersonale in timpul executdrii pedepsei si In timpul
procesului de reintegrare sociald. Interventia se adreseazd
persoanelor care executd pedepse in inchisorile din Alicante,
Castelldn si Murcia si care au un anumit tip de boald mintald
sau patologie duald. Finantat de Secretariatul de Stat pentru
Drepturi Sociale al Ministerului Drepturilor Sociale si de Agenda
2030.
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* Program de integrare sociald in competente si dezvoltare a
abilitatilor sociale. Scopul este ca utilizatorii s& dobdndeascd o
mai mare autonomie si sd isi Imbundtdteascd relatiile
interpersonale in timpul executdrii pedepsei si a procesului de
reintegrare sociald. Interventia se adreseazd persoanelor care
executd pedepse n inchisorile din Alicante, Castellén si Murcia
si care au un anumit tip de boald mintald sau patologie dualg.
Finantat de Secretariatul de Stat pentru Drepturi Sociale al
Ministerului Drepturilor Sociale si de Agenda 2030.

* Programul de diversitate pentru tratament egal si
nediscriminare si impotriva infractiunilor motivate de urd.
Program de interventie destinat persoanelor care executd
pedepse pentru infractiuni motivate de urd, obiectivul sdu este
de a reeduca utilizatorii, pundnd accentul pe construirea unei
cetdtenii incluzive bazate pe recunoastereq, respectarea si
revendicarea drepturilor omului. Dezvoltat in Valencia si
Alicante. Finantat de Ministerul Drepturilor Sociale si de Agenda
2030. Programul “Masculinitate(e), dependente si violentd'".
Destinat bdrbatilor care isi ispdsesc pedepsele in penitenciare,
acesta urmdreste  sd  TImbundtdteascd reabilitareaq,
concentrdndu-se pe stigmatizarea masculinitdtii hegemonice
traditionale ca problemad transversald, precum si pe violentd si
dependente ca factori de risc pentru recidivd. Dezvoltat in
Valencia (C.P. Antoni Asuncién Herndndez), Murcia (C.P. Murcia
Il), Castelléon (C.P. Castelléon 1), Alicante (C.P. Alicante 1), Sevilla
§C.P. Sevilla 1I), Asturias (C.P. Villabona Asturias Il) si A Coruia
C.P. Teixeiro). Finantat de Ministerul Drepturilor Sociale si de
Agenda 2030. De asemeneaq, in penitenciarele din Murcia si
Alicante se organizeazd diferite ateliere si programe socio-
educative pentru detinuti:

INSERTIE SOCIO-OCUPATIONALA - Circuit de insertie socio-
profesionald pentru detinutii imigranti. Acest program urmdreste
sd favorizeze procesul de insertie socio-profesionald a populatiei
penitenciare imigrante, oferind un serviciu de informare, orientare
si consiliere juridico-ocupationald care sd le permitd acestora sd
cunoascd resursele comunitare de care dispun si sd acceadd cu
mai multe garantii pe piata muncii, odatd cu incheierea interndrii.
Acest program se desfdsoard in prezent la Centrul penitenciar
Fontcalent (Alicante), la Centrul penitenciar Albolote (Granada), la
Centrul penitenciar Herrera de la Mancha (Ciudad Real) si la
Centrul penitenciar ‘Murcia II, cu finantare din partea Ministerului
Drepturilor Sociale si a Agendei 2030.

Link:
https://www.fundaciondiagrama.es/socioeducativo/poblacion-
reclusa-exreclusa

Sprijinul acordat de Comisia Europeana pentru realizarea acestei publicatii nu constituie o
Co-funded by aprobare a continutului, care reflectd doar opiniile autorilor, iar Agentia Nationald si
. Comisia nu pot fi considerate responsabile pentru orice utilizare care ar putea fi facuta din

the European Union i ¢;matile continute in aceasta publicatie. 2021-1-R001-KA220-YOU-000029123

35



PRACTICI INSPIRATIONALE

Fundatia ADSIS

Planul de actiune
"Tintiti spre viitor -
Dreptul la locuint&

Al

si la muncd

Fundatia ADSIS a fost promovatd din 1996 de Movimiento de
Comunidades Adsis, pe baza experientei sale crestine si a
angajamentului fatd de cei sdraci, pe care |I-a dezvoltat incd din
anii 1960. A fost infiintatd cu scopul de a-si imbundtdti prezenta
si actiunea in situatii de nedreptate, sdrdcie si excluziune. Este o
organizatie deschisd participdrii acelor persoane care, din
diferite idei sau convingeri, se identificd si se angajeazd in
misiunea si valorile sale.

Acestea oferd persoanelor private de libertate si fostilor detinuti
resursele de care au nevoie pentru a depdsi barierele care
impiedicd integrarea lor sociald si profesionald. Metodologia lor
de lucru se bazeazq, atdt in interiorul cdt si in afara inchisorii, pe

o atentie personalizatd si individuald. In 2021, acestea si-au
oferit serviciile pentru 1317 persoane.

Link: https://www.fundacionadsis.org/es/programas/personas-
privadas-libertad

Grupul educational Las Palmeras, din cadrul Agentiei pentru
Reeducarea si Reintegrarea Infractorilor Minori (ARRMI), este o
resursd de mediu deschis pentru executarea masurilor judiciare
neprivative de libertate adoptate de judecdtorii pentru minori.

Aceastd resursd rezidentiald, de convietuire, interventie si
terapie este gestionatd de Fundatia Horizontes Abiertos printr-
un contract de servicii publice din 2015.

Unul dintre obiectivele principale ale acestui program este de a
oferi un rdspuns cuprinzdtor acelor minori si/sau tineri care sunt
implicati intr-un conflict familial 1n care manifestd un
comportament violent si agresiv. In acest scop, programd&m o
interventie care combind atdt perspectiva individuald, cat si
cea de grup, precum si un scop educativ si terapeutic necesar
pentru restabilirea relatiei minorului cu familia sa, precum si
modificarea dinamicii familiale care a dus la impunerea unei
masuri in domeniul justitiei juvenile.

Mdsura convietuirii in cadrul unui grup educativ este indicatd in
special ca o alternativd eficientd pentru tratamentul minorilor
care prezintd comportamente grave, in multe cazuri violente, in
mediul familial. Separarea minorului de nucleul sdu familial, pe
care o presupune madsura de convietuire
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impreund intr-un grup educational, trebuie sd fie insotitd in
mod necesar de o interventie familiald, care sd urmdreascd
imbundtdtirea dinamicii familiale, a relatiilor si a mediului
familial in sine.

Prin urmare, programul de sprijin familial dezvoltat in cadrul
grupului care locuieste impreund este fundamental pentru
activitatea care urmeazd s& fie desfdsuratd. In plus fatd de
aceastd interventie educationald si terapeuticd, este necesard
o0 muncd cuprinzdtoare in alte domenii fundamentale, cum ar fi:

e Domeniul educational: Interventie educativd permanentd

inerentd mdsurii in sine, in care convietuirea in sine si rutina
zilnicd stimuleazd procesul de maturizare a minorilor i
cresterea gradului de autonomie, precum si imbundtdtirea
relatiilor interpersonale si a competentelor sociale.

Domeniul de dezvoltare personald: Activitatea terapeuticd
individuald si aprofundatd se desfdsoard prin intermediul
Programului de sprijin  psihologic si al activitdtii
educationale.

Domeniu de muncd: Sprijin scolar si orientare pre-
profesionald, prin activitatile desfdsurate in cadrul grupului
si coordonarea cu alte resurse comunitare de formare si de
muncd.

Domeniul social: incurajarea activitdtilor sociale, sportive si
culturale, atdt in interiorul cat si in afara grupului, In Mmedii
normalizate, care sd favorizeze procesul de socializare si sd
le ofere alternative sdndtoase de petrecere a timpului liber si
a timpului liber. In plus fat& de mdsura de convietuire, Grupul
Educativ Las Palmeras este organizat pentru dezvoltarea
interventiei cu alte mdsuri de mediu deschis, in principal
probatiunea. Scopul acestei mdsuri este cresterea
responsabilitdtii si a competentei sociale a minorului sau a
tdndrului  din  program, evitarea posibilei recidive si
normalizarea relatiilor si a participdrii socio-comunitare a
acestoraq, prin intermediul unei activitati de preferintd socio-
educative desfdsurate in mediul social cel mai apropiat de
minor si de familia acestuia.

Link: https://www.horizontesabiertos.org/index.php/nuestros-

Co-funded by

proyectos/menores-infractores-separados-de-sus-
familias/
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Fiecare partener a desf@surat mai multe activitdti de informare in interactiune
directd cu pdrtile interesate selectate pentru a identifica care sunt competentele
relevante de angajare care trebuie dezvoltate, ce sprijin de formare este practic si
relevant, cum ar trebui sd dezvoltdm experienta de formare, ce este necesar pentru
ca partenerii sa aibd posibilitatea de a pilota; care sunt caracteristicile tinerilor la
care partenerii vor avea acces. Lucrdnd in domeniul justitiei juvenile, accesul direct si
nerestrictionat la tinerii din inchisori este dificil, astfel incat, prin aceste activitdti,
ajungem la practicienii care lucreazd cu ei, reprezent@ndu-i direct.

Conceptele generale care au fost discutate in timpul activitdtii au fost:

a)Fiecare partener si-a prezentat proiectul, subliniind c& intentiondm sd avem o
abordare bazatd pe joc si cd dorim sd sprijinim Tmbundtdtirea abilitatilor de
angajare a minorilor si a tinerilor infractori.

b) Primul subiect major relevant pentru urmdtoarele etape este GAME. Fiecare
partener a colectat informatii cu privire la opiniile pdrtilor interesate cu privire la ce
fel de jocuri ar fi relevante pentru minorii si tinerii infractori cu care pdrtile interesate
lucreazd direct. Un alt aspect relevant a fost, de asemeneaq, sd se vorbeascd despre
modul in care ar functiona un joc: jucat direct de catre minori si tineri pe cont propriu,
independent, sau sub supravegherea directd a personalului penitenciarului,
individual sau in grupuri. PArtile interesate au fost informate cd vom crea un joc de la
inceput, nou, original, bazat exact pe nevoile locale si pentru comunitatea locald si,
prin urmare, contributia lor este esentiald. O altd parte esentiald a cercetdrii a fost
opinia pdrtilor interesate cu privire la combinatia ideald dintre partea on-line si
partea off-line a jocului: cat de mult seamdand cu un joc de tip tablé de joc [
monopoly si cat de mult se bazeazd pe click; ce internet este disponibil (dacd existd)
in penitenciare, ce dispozitive sunt disponibile pentru ca minorii si tinerii delincventi
sd lucreze si in ce conditii poate fi incdrcat un joc digital pe un server institutional.

c) Al doilea subiect major al activitdtilor de implicare a comunitatii a fost ocuparea
fortei de muncd. In aceastd parte, subiectul s-a axat pe perspectivele pdartilor
interesate cu privire la competentele specifice de care au cel mai mult nevoie minorii
si tinerii infractori aflati in grija lor.
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ACTIVITATEA1 DATA LOCATIE
Focus group - discutie 23 septembrie, Fatd in fatd, la Hotel
cu 10 participanti 2022 Atlas, Timisoara

CONCLUZIIMAJORE SIETAPE URMATOARE

Participantii ne-au informat cd, deoarece aborddrile traditionale nu mai au niciun
efect asupra delincventilor minori, existd o nevoie criticd de aborddri inovatoare care
sd fie utilizate cu acestia. De aceeq, este esential ca acestia sd beneficieze de
consiliere profesionald si educationald pentru a-si dezvolta abilitatile de angajare.

COMPETENTE DE ANGAJARE

Participantii au mentionat cateva dintre competentele pe care tinerii delincventi ar
trebui sd le cultive pentru a intra pe piata muncii: competentele digitale, munca in
echipd, abilitatile de conducere si de adaptare, precum si cunostintele financiare si
juridice si competentele de comunicare.

COMPETENTE DE ANGAJARE S| GAMIFICARE

Participantii la grupurile de discutii au fost de pdrere cd jocurile bazate pe scenarii
din viata reald, jocurile de grup in care jucdtorii trebuie sd facd alegeri, sa-si
identifice propriile sentimente si apoi sd reflecteze asupra experientelor lor, vor avea
mai mult succes in rdndul tinerilor infractori.

Aceste jocuri ar trebui sd se desfdsoare sub supravegherea personalului din centrele
in care au loc, deoarece lipsa de supraveghere poate duce la o lipsd de implicare
sau chiar la o participare a tinerilor delincventi. De asemeneaq, jocurile ar trebui sa fie
dezvoltate sub formd de boardgames, deoarece un joc online este foarte dificil de
implementat in centrele educationale, chiar dacd ar fi mai atractiv pentru tineri.

ACTIVITATEA 2 DATA LOCATIE
Focus group - discutie 6 octombrie, 2022 Fatd in fatd, la Centrul
cu 5 participanti Educativ Buzias

CONCLUZIIMAJORE SIETAPE URMATOARE

Participantii au mentionat o varietate de tipuri de sprijin care i-ar ajuta pe delincventii
minori, inclusiv asistentd educationald, sprijin familial, sprijin pentru reintegrare, sprijin
juridic, consiliere pentru alegerea carierei, sprijin pentru sdndtate mintald si consiliere
pentru angajare. Cea mai cruciald formd de asistentd este formarea profesionald.

Cei mai multi dintre ei nu dispun de competentele si informatiile necesare pentru a gdsi
un loc de muncd, astfel cd au nevoie de asistentd pentru a intra pe piata muncii.
Aceastd caracteristicd este cruciald pentru modul in care tinerii
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infractori se dezvoltd in societate si este unul dintre elementele care 1i impiedicd sd
recidiveze. Initiativele care permit infractorilor minori sG beneficieze de formare
profesionald sunt incd relativ rare si izolate.

COMPETENTE DE ANGAJARE

Majoritatea tinerilor din centrele de detentie pentru minori din Romania au un nivel
de educatie extrem de scdzut si au dificultdti in a scrie sau citi un text. Toti
participantii au mentionat cd ar trebui dezvoltate mai intdi competentele de
alfabetizare, astfel incat tinerii delincventi sd aibd o bazd pentru dezvoltarea altor
competente care sd le sporeascd sansele de angajare.

COMPETENTE DE ANGAJARE S1 GAMIFICARE

In ceea ce priveste tipurile de jocuri care ar fi potrivite pentru ca tinerii delincventi s&
isi imbundtdteascd abilitdtile de angajare, participantii la grupurile de discutii au
considerat cd jocurile de rol, jocurile care incurajeazd munca in echipd si jocurile
despre cum sd obtii un interviu sunt cateva dintre jocurile care ar fi utile pentru
delincventii minori.

Cel mai bine ar fi ca aceste jocuri sd fie jucate offline si sub supraveghere, deoarece
majoritatea tinerilor sunt antisociali, iar conflictele dintre ei se pot transforma in
infractiuni mai grave.

ACTIVITATEA 3 DATA LOCATIE
Focus group - discutie 7 octombrie, 2022 Fatd in fatd, la Hotel
cu 8 participanti Delpack, Timisoara

CONCLUZIIMAJORE SIETAPE URMATOARE

Participantii la acest focus-grup ne-au spus cd este nevoie de metode inovative
pentru a sprijini tinerii infractori in parcursul lor educational in timp ce se afld in
centrele educationale, dar si dupd ce sunt eliberati din aceste centre. Este esential sd
se dezvolte noi metode de invatare pentru aceastd categorie de tineri, deoarece este
evident cd metodele traditionale de predare nu au avut niciun efect asupra tinerilor
delincventi.

COMPETENTE DE ANGAJARE

Participantii ne-au transmis cd abilitatile fundamentale de alfabetizare si de calcul,
abilitatile transferabile, inclusiv abilitGtile de viatd si abilitdtile socio-emotionale,
abilitatile digitale, care permit unei persoane sa utilizeze si sd inteleagd tehnologia,
abilitatile profesionale, care sprijind tranzitia cdtre piata muncii, si abilitdtile
antreprenoriale sunt esentiale pentru dezvoltarea tinerilor delincventi.
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COMPETENTE DE ANGAJARE S| GAMIFICARE

Participantii la grupurile de discutie considerd cd jocurile care vor fi dezvoltate ar
trebui sd fie adaptate la nevoile pe care le au tinerii delincventi pentru a-si dezvolta
abilitatile de angajare. De asemeneaq, ar trebui sd se tind seama de faptul cd
majoritatea tinerilor delincventi provin din medii defavorizate si, prin urmare, au o
lipsd de cunostinte in mai multe domenii. Ar trebui create jocuri de comunicare
bazate pe situatii din viata reald sau jocuri de rol pentru a crea legdturi intre
participanti. Participantii au optat pentru jocuri de societate, deoarece centrele
educationale in care sunt tinuti tinerii delincventi se confruntd cu o lipsd de
echipamente, iar detinutilor nu li se permite accesul nelimitat la internet.

ACTIVITATEA 4 DATA LOCATIE
Focus group - discutie 27 octombrie, 2022 Fatd in fatg, la
cu 62 participanti Primdria Timisoara

CONCLUZIIMAJORE SIETAPE URMATOARE

CPIP a fost invitat sd devind membru al Consiliului Consultativ pe probleme de tineret
al Municipiului Timisoara. Mai multe asociatii, institutii si organizatii care activeazd in
domeniul tineretului au fost invitate sd dezbatd ce actiuni pot fi dezvoltate in
domeniul tineretului la nivel local.

Aceasta a fost o bund ocazie pentru CPIP de a prezenta proiectul Youth Regained si
de a colecta date despre nevoile tinerilor delincventi. De asemeneaq, s-au stabilit
legdturi pentru a sprijini punerea in aplicare a proiectului.

COMPETENTE DE ANGAJARE

in timpul reuniunii, s-a discutat, de asemeneaq, despre competentele de care au
nevoie tinerii delincventi pentru a-si spori abilitdtile de angajare. Participantii au
enumerat o serie de competente, printre care: competente de alfabetizare,
competente digitale, competente de comunicare, competente emotionale si
competente specifice dezvoltdrii carierei pe piata muncii.

COMPETENTE DE ANGAJARE $SI1 GAMIFICARE

Participantii au mentionat o serie de jocuri care ar fi benefice pentru dezvoltarea
tinerilor delincventi, si anume jocuri care dezvoltd abilittile de comunicare la locul
de muncg, jocuri care ii ajutd sd isi scrie propriul CV si jocuri care ii ajutd sd se
pregdteascad pentru un interviu si sd intre pe piata muncii.

O altd sugestie semnificativa facutd de participanti a fost aceea cad tinerii ar trebui
sd joace jocul in grupuri, deoarece au tendinta de a fi anxiosi si rezervati la inceput.
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In grup, jocul poate fi mult mai interactiv si poate dezvolta o bund competitie intre
tineri, crescand astfel sansele ca acestia sd asimileze rezultatele jocului.

In ceea ce priveste modul in care ar trebui dezvoltate jocurile, online sau de
societate, toti participantii s—au opus unui joc online, deoarece un joc online nu poate
fi implementat din cauza lipsei de dispozitive in centrele de educatie pentru tinerii
delincventi si a lipsei de personal care sd ii supravegheze pentru a vedea dacd
folosesc dispozitivele doar pentru joc.

ACTIVITATEAS DATA LOCATIE

Interviu cu Ovidiu Simonetti, 21 octombrie, 2022 Prin telefon
consilier pe probleme de

tineret, voluntariat si implicare

civicd, in cadrul Serviciului

Guvernantd Participativa si

Managementul Cartierului din

cadrul Primdriei Timisoara

CONCLUZIIMAJORE SIETAPE URMATOARE

Respondentul din interviu considerd cg, pe IGngd toate celelalte nevoi de care au
nevoie tinerii delincventi, este extrem de important ca acestia sd primeascd ajutor
din partea familiilor lor pentru a se reintegra si a-si dezvolta noi abilitati.

Din pdcate, cei mai multi dintre acesti tineri provin din medii dificile, cu pdrinti
despadrtiti sau abuzivi, precum si din centre de plasament, unde legdturile familiale
sunt aproape inexistente. Familia este foarte importantd pentru reintegrarea si
dezvoltarea tinerilor delincventi, motiv pentru care aceasta ar trebui sd fie implicatd
in acest proces ori de cate ori este posibil.

COMPETENTE DE ANGAJARE

Competentele emotionale reprezintd un alt set de aptitudini care sunt esentiale
pentru ridicarea tinerilor infractori si Tmbundtdtirea capacitdtii de insertie
profesionald a acestora. Majoritatea tinerilor delincventi se luptd sd isi inteleagd
propriile emotii, precum si pe cele ale altora. Respondentul a considerat cd
dezvoltarea inteligentei emotionale i-ar ajuta sd se conecteze cu sinele lor interior,
permitdndu-le sd isi inteleagd nevoile, sad isi controleze emoatiile, sd inteleagd efectele
actiunilor lor si s creeze conexiuni interpersonale pozitive.
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COMPETENTE DE ANGAJARE S| GAMIFICARE

Persoana intervievatd considerd cd ar trebui dezvoltate jocuri care sd se concentreze
pe autocunoastere, astfel incat tinerii infractori s formeze o bazd de la care sd
poatd dezvolta celelalte abilitati necesare pentru a-si spori capacitatea de angajare.

Jocurile bazate pe scenarii din lumea reald pot avea, de asemenead, un mare impact
asupra acestor tineri. In mod ideal, aceste jocuri ar trebui sd fie jucate in grupuri,
astfel incat tinerii sd invete cum sd lucreze impreund, ceea ce duce la dezvoltarea
abilitatilor de comunicare.

ACTIVITATEA 6 DATA LOCATIA

Interviu cu Mariana 21 octombrie, 2022 Prin telefon
Dragotoiu, sefa Serviciului
de Probatiune Timis

CONCLUZIIMAJORE SIETAPE URMATOARE

Atunci cand oferd sprijin tinerilor delincventi in cadrul programelor lor, respondentul
a declarat cd se asteaptd ca tinerii sa fie receptivi, onesti si deschisi. Dar acest lucru
nu coincide intotdeauna cu redlitatea.

Majoritatea tinerilor delincventi sunt antisociali si refuzd s& accepte ajutorul pentru
a-si schimba comportamentul care a dus la condamnarea lor. Profesionistii care
lucreazd in cadrul Serviciului de Probatiune Timis fac un efort pentru a stabili o
legdturd cu tinerii delincventi pentru a le explica avantajele programelor la care
trebuie sd participe pentru a se reintegra cat mai usor in societate.

COMPETENTE DE ANGAJARE

Respondentul la interviu a mentionat competentele digitale si cunoasterea
drepturilor si obligatiilor lor ca fiind competente necesare pentru tinerii infractori. in
plus, cultivarea competentelor emotionale a fost consideratd esentiald pentru
dezvoltarea tinerilor delincventi.

COMPETENTE DE ANGAJARE S1 GAMIFICARE

Respondentul intervievat a concluzionat, pe baza experientei sale, cd jocurile bazate
pe scenarii din viata reald si jocurile de grup n care jucdtorii trebuie sd facd alegeri
sunt cele mai bune optiuni pentru dezvoltarea abilitatilor. O optiune bund ar fi ca, la
inceput, jocurile sd se concentreze pe dezvoltarea individuald a participantilor, iar
apoi jocurile sd integreze activitati de grup. Este mai probabil ca tinerii delincventi sa
fie mai receptivi la activitdtile individuale, dar jocurile de grup pot duce, de
asemeneq, la un tadndr delincvent mai competitiv si mai implicat. Prin urmare, o
combinatie intre cele doud ar fi ideald.
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ACTIVITEA? DATA LOCATIE
Sondajonline - 4 2 noiembrie, 2022 Online prin Email
respondenti

CONCLUZIIMAJORE SIETAPE URMATOARE

Conform respondentilor care au rdspuns la sondajul online, tinerii delincventi au
nevoie cel mai mult de sprijin educational, de ajutor psihosocial, de sprijin juridic si
de sprijin din partea familiei.

COMPETENTE DE ANGAJARE

Respondentii la sondaj au identificat urmdtoarele aptitudini ca fiind necesare pentru
cresterea capacitdtii de insertie profesionald:

Competente de alfabetizare (citire si scriere).
Lucrul in echipd

Competente digitale

Abilitati de comunicare

Competente de conducere si de adaptare
Competente socio-emotionale

COMPETENTE DE ANGAJARE $1 GAMIFICARE

Participantii la sondajul online au enumerat jocurile de rol si consilierea in carierd ca
fiind extrem de importante pentru dezvoltarea competentelor de angajare, in special
a celor legate de comunicare si interactiune sociald.

De asemeneaq, au preferat un joc de societate in locul unui joc online, deoarece este
mai usor de implementat si poate fi jucat in grup. Participantii au remarcat, de
asemeneq, diverse dezavantaje ale unui joc online, strict legate de tinerii infractori:
contactul uman redus, dependenta de ecrane sau dezvoltarea redusd a abilitdtilor
sociale.
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ACTIVITATEAI1 DATA LOCATIE
Focus group-cu4 4 octombrie, 2022 Online prin
participanti platforma Zoom

CONCLUZIIMAJORE SIETAPE URMATOARE

Participantii au mentionat mai multe tipuri de sprijin de care au nevoie infractorii:
consiliere profesionald, dezvoltarea competentelor, sprijin  educational, sprijin
psihosocial, sprijin juridic, acces la piata muncii si salarii stabile. Tipurile de sprijin de
mai sus sunt esentiale pentru a fi oferite inainte si dupd eliberarea lor din centrele de
detentie. Crearea unui plan individual de integrare pentru fiecare infractor ar trebui
sd fie, de asemeneaq, o prioritate principald.

COMPETENTE DE ANGAJARE

Participantii au discutat si au ajuns la concluzia cd tinerii infractori nu au
competentele necesare si, prin urmare, trebuie sd le cultive pentru a intra cu succes
pe piata muncii:

e Limba greacd (infractori care nu sunt greci) Competente de alfabetizare

e Competente digitale

e Competente transversale (de exemplu, leadership, lucru in grup, cooperare,
rezistentd, ascultare activgd, empatie).

Acestia au subliniat, de asemeneq, cd trebuie sd isi dezvolte si sG exerseze in
continuare competentele specifice aspiratiilor lor profesionale.

COMPETENTE DE ANGAJARE S| GAMIFICARE

Atunci cand participantii au discutat despre modalitatile preferabile prin care tinerii
infractori pot fi invatati competentele mentionate mai sus, acestia au oferit o serie de
idei. In primul rénd, acestia au condamnat metodele utilizate in educatia formald si
abordarea centratd pe profesor, deoarece "aduc un model de comportament care
existd de cealaltd parte a gratiilor si au prejudecati fatd de infractori’ (AR, avocat). Tn
schimb, educatorii ar trebui sd utilizeze

e Activitati experientiale

e Abordare centratd pe student, adaptatd la stilul lor de viatd si la nevoile lor

e Metode de cooperare si sprijin intre colegi si integrarea elevilor in planificarea
lectiilor.
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In ceea ce priveste posibilitatea unui joc pentru dezvoltarea abilitdtilor de angajare a
infractorilor, participantii au salutat combinatia dintre un joc online si unul offline.
Partea online a fost consideratd mai potrivitd pentru cultivarea abilitdtilor dificile ale
acestora (de exemplu, competentele de alfabetizare, limba greacd), oferind niveluri
de dificultate graduale si puténd fi jucat individual sau in grup. Aici, participantii au
discutat pe larg despre procedurile birocratice indelungate de introducere a unor
astfel de jocuri in centrele de detentie si despre lipsa dispozitivelor electronice in
multe dintre acestea.

Partea offline a fost consideratd mai potrivitd pentru promovarea competentelor lor
transversale si acesta este motivul pentru care au sprijinit implementarea ei in
grupuri. Activitdtile offline ar trebui sd includd elemente de artd si miscare.
Supravegherea/facilitarea a fost consideratd necesard pentru ambele pdrti, iar
activitdtile ample de consolidare a echipei desfdsurate in prealabil au fost evaluate
ca fiind cruciale.

ACTIVITATEA 2 DATA LOCATIE

Interviu individual 7 octombrie, 2022 Online prin
platforma Zoom

CONCLUZIIMAJORE SIETAPE URMATOARE

Participantii au subliniat necesitatea unui sprijin educational pentru tinerii delincventi
care sd nu urmeze rationamentul metodelor traditionale de predare. Acestia
rdspund mai bine la activitdti experientiale, adaptate la nevoile lor specifice. Pentru
abilitatile lor de insertie profesionald, consilierea profesionald si consilierea
educationald (ce studii necesitd fiecare profesie - traseul educational) sunt
esentiale.

COMPETENTE DE ANGAJARE

Abordare holistica

e Competente de educatie formald - certificate, deoarece au dificultdti cu sistemul
educational formal din Grecia

Competente digitale

Competente de alfabetizare (citire, calcul)

Invatarea limbii engleze

Social/Life competente: cooperare, competente leadership, gestionarea timpului,
luarea deciziilor, abilitdti de adaptare

Cu toate acestea, competentele necesare variazd: acestea depind de locul de
muncd/profesia pe care fiecare tandr delincvent doreste s& o urmeze.
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COMPETENTE DE ANGAJARE S| GAMIFICARE

Jocurile ar trebui sd fie adaptate la nevoile individuale, acoperind o serie de
competente, avand in vedere diferitele interese ale infractorilor in ceea ce priveste
orientarea profesionald. Mini-provocdrile sunt binevenite - un joc cu niveluri de
dificultate, care sd ii implice, dar sd nu ii dezamdgeascd.

Sunt propuse provocdri individuale pentru dobdndirea de competente solide si
provocdri de grup pentru competente transversale/de viatg.

Oportunitdtile online 1i atrag pe multi tineri; cu toate acesteq, activitdtile
experientiale, care includ interconectarea si contactul fizic, sunt foarte influente. Este
preferabild o combinatie de jocuri online-offline, in care jocul online va insoti
eforturile offline. Este necesard o supraveghere din motive de sigurantd.

Dificultdti asteptate in cazul unui joc online:
e Provocdriin accesarea dispozitivelor electronice in fiecare zi
e intrebdri si indoieli cu privire la rezultat: jocul va invdta participantii sau va
rdmane "doar un joc™?

ACTIVITATEA 3 DATA LOCATIE

Interviu individual 14 octombrie, 2022 Prin telefon

CONCLUZIIMAJORE SIETAPE URMATOARE

Participantul a mentionat cd infractorii au nevoie in principal de: a) sprijin psihologic
si b) sprijin educational. In ceea ce priveste formarea profesionald, acesta a
mentionat cd initiativele educationale din centrele de detentie nu vizeazd cultivarea
competentelor necesare pentru angajare.

COMPETENTE DE ANGAJARE

In timpul interviului au fost identificate urmdtoarele competente:

e Empatie

e Competente de alfabetizare (de exemplu, abilitdti de scriere)

e Competente practice si tehnice specifice in functie de preferintele lor
profesionale

"Angajatorii nu cer neapdrat abilitdti, ci un anumit stil de viatd; asta inseamnd cd cer
ca fostii detinuti s nu fie manipulativi asa cum sunt obisnuiti s& fie, si sd
demonstreze cd au obiective. Ei le cer fostilor delincventi sd fie functionali, punctuali,
cinstiti si cooperanti.”
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COMPETENTE DE ANGAJARE $S1 GAMIFICARE

Un joc destinat infractorilor ar trebui sd se bazeze pe scenarii din viata reald si pe
exercitii de autocunoastere. Acesta ar trebui sd fie supravegheat si jucat in grupuri
pentru ca infractorii s& invete cum s& coopereze. In mod ideal, jocul ar trebui sd fie
creat folosind persoana a treia - persoana intdi poate fi prea personald si
amenintdtoare, provocdnd "génduri si emotii intunecate”.

Jocul (online sau offline) va fi eficient doar dacd va fi introdus si utilizat in timpul
cursurilor oferite. Acest lucru se intdmpld deoarece infractorii nu au timp liber pentru
a-l juca singuri, iar participarea nu este garantatd fard supraveghere.

ACTIVITATEA 4 DATA LOCATIE

Interviu individual 20 octombrie, 2022 Online prin
platforma Zoom

CONCLUZIIMAJORE SIETAPE URMATOARE

Participantul a evidentiat gama de nevoi pe care le au infractorii: a) sprijin social, b)
sprijin pentru reintegrare, c) sprijin familial (acesta este in special cazul infractoarelor
mame) si d) nevoi culturale si recreative.

COMPETENTE DE ANGAJARE

Initiativele de cultivare a abilitatilor de angajare ale infractorilor sunt putine si izolate,
in mare parte din partea unor profesionisti independenti in colaborare cu centrele de
detentie interesate. Participantul a apreciat competentele digitale si cunoasterea
drepturilor si obligatiilor lor ca fiind competentele necesare pentru tinerii (fosti)
infractori.

COMPETENTE DE ANGAJARE S| GAMIFICARE

In ceea ce priveste continutul, participantul a sustinut c& un joc dedicat cultivdrii
abilitatilor de angajare a infractorilor ar trebui s& fie adaptat la nevoile lor specifice
(tindnd cont de trecutul si obiectivele lor pentru viitor). Un element central ar trebui
sd fie imbundatdtirea competentelor lor de comunicare si de conducere pe baza unor
scenarii din viata real& si a jocurilor de rol (sub forma unor avataruri in cazul unei
versiuni online). De asemenea, ar trebui sd fie incluse exercitii privind drepturile i
obligatiile lor. Implicarea infractorilor in procesul de creare a continutului a fost
apreciatd ca fiind esentiald. n ceea ce priveste structura, jocul ar trebui sd fie
combinat cu alte activitati pentru a nu fi dispretuit de catre infractori. Un joc online
de grup este preferabil pentru dezvoltarea atdt a competentelor lor de comunicare,
cat si a celor digitale.
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Cu toate acesteaq, in cazul unui joc online, trebuie luate in considerare mai multe aspecte:

1.Procedurile birocratice extrem de lungi pentru introducerea de materiale externe in
centrele de detentie

2.Cine va supraveghea si va folosi jocul ca instrument educational, deoarece existd
dificultati pentru cei care nu fac parte din personal sd intre in centrele de detentie.

3.Verificarea dacd toate centrele de detentie au PC-uri.

ACTIVITATEAS DATA LOCATIE
Sondajonline - 3 21 octombirie, 2022 Online prin Google
respondenti Forms

CONCLUZIIMAJORE SIETAPE URMATOARE

Respondentii au rdspuns cd tinerii (re)infractori au nevoie in primul rdnd de: a) sprijin
psihosocial, b) sprijin educational, ¢) sprijin juridic si d) sprijin din partea familiilor lor.
In ceea ce priveste atitudinea asteptatd din partea tinerilor (re)infractori faté de
oferirea de sprijin, respondentii nu au urmat o linie comuna: atitudinea poate fi de la
negativd la mai bund decdt se astepta; cu toate acesteq, aceasta se schimbd in
timp, atunci cand se castigd incredere.

COMPETENTE DE ANGAJARE

Participantii au mentionat pe larg competentele transversale (spre deosebire de
competentele solide) pe care (re?infroctorii trebuie sd le cultive pentru a intra pe
piata muncii. Simtul responsabilitatii, capacitatea de a lucra in grup si respectul fatd
de colegi, capacitatea de a lua decizii si de a lua initiative, aldturi de empatie si
disciplind s-au numdrat printre cele mai mentionate competente transversale. in
plus, din cauza lipsei de oportunitdti de invatare de-a lungul vietii, cultivarea
abilitatilor emotionale a fost estimatd ca fiind crucialg, avand in vedere cd aceste
abilitdati i vor conecta cu sinele lor interior, ajutdndu-i sd isi inteleagd nevoile, sd isi
regleze emoaotiile, sd inteleagd consecintele actiunilor lor si s& creeze relatii
interpersonale sdndtoase.

COMPETENTE DE ANGAJARE S| GAMIFICARE

Participantii au mentionat cd invatarea in centrele de detentie este mai bine
promovatd prin utilizarea artei si a miscdarii (de exemplu, prin activitati sportive).
Jocurile de rol si consilierea profesionald au fost considerate deosebit de importante
pentru cultivarea competentelor de angajare, in special a celor de comunicare si
sociale. Activitatile ar trebui sd fie regulate si stabile in timp, pornind de la
concentrarea individuald si integrdnd treptat infractorii in activitati de grup mic.
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Atunci cand au elaborat cu privire la posibilitatea unui joc pentru cultivarea
competentelor de angajare, toti respondentii au fost impotriva scenariului jocului
online, preferdnd in schimb un joc de societate. Acestia au explicat cd un joc de
societate este mai experiential, mai usor de supravegheat, nu favorizeazd
distragerea atentiei (asa cum o face cel online) si permite o mai bund colaborare.

Dificultati asteptate in cazul unui joc online: distragerea atentiei, dependenta de
ecran, lipsa unei supravegheri suficiente, contactul uman redus si izolareq,
dezvoltarea redusd a abilitdtilor sociale, pierderea elementelor critice ale procesului,
dificultdti tehnice si lipsa suportului tehnic si a accesului la dispozitive, izolare.
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ACTIVITATEAI1 DATA LOCATIE

Focus group - 14 aprilie, 2022 Online prin Zoom
discutie cu 6

participanti

CONCLUZIIMAJORE SIETAPE URMATOARE

Participantii la focus-grupuri ne-au spus cd este important sd se restabileascd sau
sd se creeze legdturi de familie pentru minorii infractori, s& se implice pdrintii, rudele
sau tutorii in procesul educational al acestora. De asemeneq, acestia trebuie ajutati
sd creeze legdturi sociale importante, semnificative si mereu disponibile, eventual cu
educatori care sd le poarte cu adevdrat de grijd si sd fie aldturi de ei si pentru ei cu
toatd inima.

COMPETENTE DE ANGAJARE

In ceea ce priveste abilitdtile pe care tinerii infractori ar trebui s& le dezvolte pentru a
intra pe piata muncii, alfabetizarea generald joacd un rol foarte important: scris,
reguli elementare de conduitd, comunicare, etichetd, abilitdti de vorbire, abilitati
sociale, cunoastere de sine, educatie de bazd. De asemeneq, ar trebui sd se pund
accentul pe alfabetizarea elementard in domeniul IT si pe autoprezentare: cum sd
pregdteascd CV-ul, s& creeze un e-mail decent si sd il foloseascd in mod
corespunzdtor si politicos; cum sd gdseascd informatiile necesare pentru viatd, cum
sd se descurce cu portalurile guvernamentale electronice etc.

Competentele emotionale joacd, de asemeneq, un rol important in dezvoltarea
tinerilor infractori. Psihodrama cu dialoguri care evocd emotii este o metodd
puternicd. Tinerii delincventi nu au multd rdbdare, vor sd renunte dacd ceva nu
merge bine sau dacd se simt prost. Este important sd invete cum sd gestioneze
anxietatea interioard. Sarcina ar putea fi - sd te prezinti in grup, sd inveti sd
gestionezi o anxietate.

COMPETENTE DE ANGAJARE S| GAMIFICARE

In ceea ce priveste jocurile care i-ar ajuta sd isi sporeascd sansele de angajare,
tinerii infractori se vor implica cu sigurantd in jocuri de simulare, grupuri dinamice in
care trebuie sd ia decizii, sd isi dea seama si sd isi recunoascd comportamentele
naturale si, ulterior, s reflecteze asupra experientelor lor.

Concurenta joacd, de asemenea, un rol important. Tinerii delincventi de sex masculin
sunt orientati spre rezultate, competitivi si orientati spre victorie. Ei au o pasiune
pentru victorie si aceasta ii motiveazd sd incerce sd cdstige din nou sau altd datd.
Jocurile dezvoltate pot fi atdt jocuri individuale, cat si jocuri de grup, ambele au
avantaje si dezavantaje. De multe ori depinde de un grup. Individual, tinerii se
deschid mai bine, dar intr-un grup pot concura si pot fi pasionati.

Cand au fost intrebati ce fel de joc ar trebui dezvoltat, cei mai multi au optat pentru
un joc de societate, deoarece existd o lipsd de dispozitive IT si accesul liber la internet
nu este permis infractorilor, prin urmare, utilizarea unui joc online este complicatd.
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ACTIVITATEA 2 DATA LOCATIE

Focus group - 11 octombrie, 2022 Discutie de grup fatd
discutiecu 3 in fatd

participanti

CONCLUZIIMAJORE SIETAPE URMATOARE

Participantii la grupurile de discutie au subliniat cd tinerii infractori au nevoie de
ajutor in ceea ce priveste obiceiurile sociale - inscrierea la serviciul de ocupare a
fortei de muncd, asigurarea de sdndtate, probleme financiare, ajutor in timpul
proceselor de angajare. De asemeneaq, ar trebui sd se tind cont de faptul cd tinerii
delincventi nu au, de obicei, rdbdare, obiceiuri sociale, competente, nu cunosc si nici
nu respectd normele sociale de comportament.

COMPETENTE DE ANGAJARE

Participantii la focus-grupuri ne-au spus despre competenta de cdutare a unui loc
de muncd: cum/unde sd gdsesti informatii despre oferte de muncd, posturi
vacante; ce este un interviu de angajare si cum sd te comporti in timpul acestuia.
Cunostintele despre serviciile de sprijin sunt, de asemeneq, importante: cum
functioneazd sistemul de sprijin; unde sd te duci in oras dacd radmdai fard addpost
sau dacd ai probleme etc.

Este necesar un mediu de simulare. Acolo, tinerii delincventi trebuie sa incerce sd
facd lucruri si sd indeplineascd sarcini. De asemeneaq, discutiile si povestile
modelelor - persoane care au depdsit situatii similare cu cele cu care se confruntd
tinerii delincventi - sunt o sursd de inspiratie. Tinerii au nevoie de inspiratie si
motivatie pentru a face ceva, pentru a se strddui sd facd o schimbare, pentru a
realiza ceva.

COMPETENTE DE ANGAJARE $1 GAMIFICARE

Jocurile legate de ocuparea fortei de muncad si de piata muncii, scrierea CV-ului,
autoprezentarea in timpul unui interviu de angajare; jocul privind abilitatile de
comunicare la locul de muncd sunt jocuri care i-ar putea ajuta pe tinerii delincventi
s T1si sporeascd sansele de angajare. Desfdsurarea jocurilor ar trebui sd fie
supravegheatd de personal. Minorii si tinerii delincventi care joacd jocuri educative
specifice au nevoie cu sigurantd de indrumarea si supravegherea personalului
penitenciar. Personalul ar trebui sG coordoneze jocul cel putin la inceput si la sfarsit
pentru a discuta si a-i recompensa pe tineri pentru eforturile si rezultatele lor.

In ceea ce priveste jocurile care ar fi mai potrivite, un joc de societate sau un joc
online, ambele optiuni au avantajele lor. Dar jocurile de societate au un mare
avantaj, deoarece nu necesitd echipament IT. De asemeneaq, utilizarea dispozitivelor
este limitatd pentru infractori. in centrul de detentie existd calculatoare, dar nu sunt
suficiente pentru toatd lumea. Nu au acces la internet, folosesc adesea play stations.
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ACTIVITATEA 3 DATA LOCATIE
Interviu individual Septembrie- 3 prin telefon, 1 fatd
cu 4 specialisti Octombrie, 2022 in fatd

CONCLUZIIMAJORE SIETAPE URMATOARE

Specialistii care au participat la interviuri ne-au spus cad tinerii delincventi au nevoie
de ajutor in ceea ce priveste Smart ID, utilizarea diverselor dispozitive IT, cunostinte
despre cum sd urmdreascd inovatiile IT online, reinnoirea constantd a lucrurilor
invatate anterior - sd invete sd invete. De asemeneaq, acestia au nevoie de ajutor
pentru a rdmdne implicati pe piata muncii sau in sistemul educational dupd ce
pdrdsesc centrul de executare a pedepsei.

COMPETENTE DE ANGAJARE

Participantii la interviuri au subliniat faptul cd pentru tinerii delincventi este dificil sa
invete ceva nou. Acestia actioneazd in functie de schemd - am vrut, am facut-o si
am obtinut-o. Adesea le spun profesorilor - Nu voi avea nevoie de asta in viata mea.
Ei sunt blocati in obiceiuri proaste invdtate. Stima de sine scdzutd, perceptie ciudatd
a modului in care trdiesc oamenii. Nu au rdbdare si rezistentd - nu pot lucra 8 ore.
Vor sd fie relaxati tot timpul, nu vor sd trdiascd in asa fel incat sd lucreze toatd ziua.
Dacd muncesc 8 ore pe zi, simt cd nu au timp liber. Realizarea de sine, bucuria in
muncd este greu de inteles pentru ei. Lipseste satisfactia fatd de munca in sine;
gdsirea motivatiei de a invata; dezvoltarea rabddrii.

De obicei, infractorii se indreaptd cdtre un loc de muncd necalificat. Prin urmare,
angajatorii se asteaptd ca tinerii infractori sd fie capabili s& isi indeplineascd
sarcinile de serviciu si s respecte ordinea generald de lucru: sd fie punctuali, sd isi
indeplineascd sarcinile cu sarguintd, sd indeplineascd normele, sd nu abuzeze de
pauzele de masd, sd anunte in caz de absentd, sd vind la serviciu si sd facd direct
ceead ce au de fdcut.

COMPETENTE DE ANGAJARE S| GAMIFICARE

Potrivit participantilor la interviuri, cele mai bune optiuni sunt jocurile de rol, jocurile
care implicd interactiune, jocurile care incorporeazd invatarea prin experientd si
jocurile bazate pe scenarii din viata reald. De asemeneaq, acestea ar trebui sd tind
cont de interesele personale si profesionale ale tinerilor delincventi si sd fie adaptate
la competentele si nevoile acestora. Jocurile nu ar trebui sa fie doar jocuri individuale
sau de grup, ci ar trebui sd existe un amestec intre acestea. Un alt element care ar
putea juca un rol benefic in dezvoltarea tinerilor delincventi este recompensarea
realizdrilor.

Sprijinul acordat de Comisia Europeana pentru realizarea acestei publicatii nu constituie o
Co-funded by aprobare a continutului, care reflectd doar opiniile autorilor, iar Agentia Nationald si
. Comisia nu pot fi considerate responsabile pentru orice utilizare care ar putea fi facuta din
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COMPETENTE DE ANGAJARE S| GAMIFICARE

Cu privire la care ar fi cea mai bund optiune pentru dezvoltarea unui joc, joc de
societate sau joc online, participantii la interviuri ne-au spus cd atunci cand joacd un
joc online ar trebui sd fie cineva din personal la calculator si sd astepte, sd
controleze, sd se implice. De asemeneaq, ar trebui sd existe un computer administrativ
si cineva in spatele acestuia. Dacd nu existd control, infractorii vor juca jocurile care
le plac lor.

Sprijinul acordat de Comisia Europeana pentru realizarea acestei publicatii nu constituie o
Co-funded by aprobare a continutului, care reflectd doar opiniile autorilor, iar Agentia Nationald si
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ACTIVITATEA1 DATA LOCA'!'IE
Interviu individual 26 septembirie, HUB NICOSIA
2022

CONCLUZIIMAJORE SIETAPE URMATOARE

Persoana intervievatd a subliniat necesitatea de a folosi jocuri care sd ajute la
dezvoltarea abilitdtilor de cooperare intre grupuri, a abilitdtilor de conducere, a
abilitatilor de ascultare si a abilitatilor de comunicare, jocuri care ii vor invata de ce
este important sd respecte regulile si sa isi dezvolte gandirea criticd. In plus,
participantul a evidentiat cd empatia, abilitatile sociale, abilitdtile de cooperare,
responsabilitatea, auto-reflectia, autocunoastereqa, autocontrolul sunt competente
importante de dezvoltat pentru a creste capacitatea de angajare.

COMPETENTE DE ANGAJARE

Abilitati de lucru in echipd
Responsabil si de incredere

Dorinta de a invata si de a lucra
Abilitati sociale

Limba englezd

Calculatoare si competente digitale
Cunostinte tehnice

Permis de conducere

COMPETENTE DE ANGAJARE $1 GAMIFICARE

Jocul ar trebui sd includd metode experientiale, reflectii, contact direct, jocuri de rol,
exemple reale si implicarea in elaborarea de solutii in functie de participant. Un joc
online le poate atrage atentia, desi jocurile de societate imbundtdtesc abilitatile
sociale si conexiunile. Astfel, o combinatie bund va fi ideald. Dificultati asteptate in
cazul unui joc online:

e Fac altcevain loc sa joace jocul
Nu este o experientd reald
Nu se concentreazd pe deplin
Izolarea sociald
Lipsa dezvoltdrii abilitatilor sociale
Dezorientarea fatd de valori
Disocierea de realitate

Sprijinul acordat de Comisia Europeana pentru realizarea acestei publicatii nu constituie o
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ACTIVITATEA 2 DATA LOCATIE

Interviu individual 11 octombrie, 2022 HUB NICOSIA

CONCLUZII MAJORE SIETAPE URMATOARE

Persoana intervievatd a sustinut cd tinerii delincventi trebuie sd se simtd in sigurantd
- sentiment de siguranta.

COMPETENTE DE ANGAJARE

Abilitati de lucru in echipd
Responsabil si de incredere

Dorinta de a invata si de a lucra
Competente sociale

Limba englezd

Calculatoare si competente digitale
Cunostinte tehnice

Permis de conducere

COMPETENTE DE ANGAJARE S1 GAMIFICARE

Jocul ar trebui sd includd metode experientiale, reflectii, contact direct, jocuri de rol,
exemple reale si implicarea in elaborarea de solutii in functie de participant. Un joc
online le poate atrage atentia, desi jocurile de societate imbundtdtesc abilitatile
sociale si conexiunile. Astfel, o combinatie bund va fi ideald. Dificultdti asteptate in
cazul unui joc online:

e Fac altcevain loc sa joace jocul
Nu este o experientd reald
Sa nu fie pe deplin concentrati
Izolare sociald
Lipsa de dezvoltare a abilitdtilor sociale
Dezorientarea fatd de valori
Disocierea de realitate

ACTIVITATEA 3 DATA LOCATIE

Interviu individual 5 noiembrie, 2022 HUB NICOSIA

CONCLUZIIMAJORE SIETAPE URMATOARE

Persoana intervievatd a afirmat cd nevoile tinerilor delincventi sunt sentimentul de
apartenentd, sigurantd si sprijin emotional.

Sprijinul acordat de Comisia Europeana pentru realizarea acestei publicatii nu constituie o
KR Co-funded by aprobgre a continutului, care reflecta fjoar opiniilg autgrilor, iar Agentia Nationald si
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COMPETENTE DE ANGAJARE

Abilitati de lucru in echipd
Responsabil si de incredere
Dorinta de a invata si de a lucra
Competente sociale

Limba englezd

Competente informatice si digitale
Cunostinte tehnice

Permis de conducere

COMPETENTE DE ANGAJARE S1 GAMIFICARE

Jocul ar trebui sd includd metode experientiale, reflectii, contact direct, jocuri de rol,
exemple reale si implicarea in elaborarea de solutii in functie de participant. Un joc
online le poate atrage atentia, desi jocurile de societate imbundtdtesc abilitatile
sociale si conexiunile. Astfel, o combinatie bund va fi ideald. Dificultdti asteptate in
cazul unui joc online:

e Fac altcevain loc sd joace jocul
Nu este o experientd reald
Sa nu fie pe deplin concentrati
Izolare sociald
Lipsa de dezvoltare a abilitatilor sociale
Dezorientarea fatd de valori
Disocierea de realitate

ACTIVITATEA 4 DATA LOCATIE

Sondaj online 11 octombrie, 2022 Chestionare prin
Email

CONCLUZIIMAJORE SIETAPE URMATOARE

Respondentii au rdspuns cd tinerii (re)infractori au nevoie in primul rand de: a) sprijin
psihosocial, b) sprijin educational, ¢) sprijin juridic si d) sprijin din partea familiilor lor.

In ceea ce priveste atitudinea asteptatd din partea tinerilor (re)infractori fatd de
oferirea de sprijin, respondentii nu au urmat o linie comuna: atitudinea poate fi de la
negativd la mai bund decdt se astepta; cu toate acesteqa, aceasta se schimbd in
timp, atunci cand se castigd incredere.

Sprijinul acordat de Comisia Europeana pentru realizarea acestei publicatii nu constituie o
Co-funded by aprobare a continutului, care reflectd doar opiniile autorilor, iar Agentia Nationald si
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COMPETENTE DE ANGAJARE

Participantii au mentionat pe larg competentele transversale (spre deosebire de
competentele solide) pe care (re?infroctorii trebuie sd le cultive pentru a intra pe
piata muncii. Simtul responsabilitdtii, capacitatea de a lucra in grup si respectul fatd
de colegi, capacitatea de a lua decizii si de a lua initiative, aldturi de empatie si
disciplind s-au numarat printre cele mai mentionate competente transversale.

in plus, din cauza lipsei de oportunitdti de invatare de-a lungul vietii, cultivarea
abilitatilor emotionale a fost consideratd cruciald, avand in vedere cd aceste abilitati
Ti vor conecta cu sinele lor interior, ajutndu-i sd isi inteleagd nevoile, sa isi regleze
emotiile, sd inteleagd consecintele actiunilor lor si s creeze relatii interpersonale
sdndtoase.

COMPETENTE DE ANGAJARE S1 GAMIFICARE

Participantii au mentionat cd invdtarea in centrele de detentie este mai bine
promovatd prin utilizarea artei si a miscdrii (de exemplu, prin activitati sportive).
Jocurile de rol si consilierea profesionald au fost considerate deosebit de importante
pentru cultivarea competentelor de angajare, in special a celor de comunicare si
sociale. Activitdtile ar trebui sd fie regulate si stabile in timp, pornind de la
concentrarea individuald si integrdnd treptat infractorii in activitati de grup mic.

Atunci cand au elaborat cu privire la posibilitatea unui joc pentru cultivarea
competentelor de angajare, toti respondentii au fost impotriva scenariului jocului
online, preferdnd in schimb un joc de societate. Acestia au explicat cd un joc de
societate este mai experiential, mai usor de supravegheat, nu favorizeazd
distragerea atentiei (asa cum o face cel online) si permite o mai bund colaborare.

Dificultati asteptate in cazul unui joc online: distragerea atentiei, dependenta de
ecran, lipsa unei supravegheri suficiente, contactul uman redus si izolareq,
dezvoltarea redusd a abilitdtilor sociale, pierderea elementelor critice ale procesului,
dificultdti tehnice si lipsa suportului tehnic si a accesului la dispozitive, izolare.

ACTIVITATEAS DATA LOCATIE
Sondaj online 21 octombirie, 2022 Chestionare prin
Email

CONCLUZIIMAJORE SIETAPE URMATOARE

Respondentii au spns cd tinerii (re)infractori au nevoie in primul rand de: a) sprijin
psihosocial, b) sprijin educational, ¢) sprijin juridic si d) sprijin din partea familiilor lor.

In ceea ce priveste atitudinea asteptatd din partea tinerilor (re)infractori fata de
oferirea de sprijin, respondentii nu au urmat o linie comunad: atitudinea poate fi de la
negativd la mai bund decdt se astepta; cu toate acesteq, aceasta se schimbd in
timp, atunci cadnd se castigd incredere.

Sprijinul acordat de Comisia Europeana pentru realizarea acestei publicatii nu constituie o
Co-funded by aprobare a continutului, care reflectd doar opiniile autorilor, iar Agentia Nationald si
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COMPETENTE DE ANGAJARE

Participantii au mentionat pe larg competentele transversale (spre deosebire de
competentele solide) pe care (re?infractorii trebuie sd le cultive pentru a intra pe
piata muncii. Simtul responsabilitatii, capacitatea de a lucra in grup si respectul fatd
de colegi, capacitatea de a lua decizii si de a lua initiative, aldturi de empatie si
disciplind s-au numdarat printre cele mai mentionate competente transversale.

In plus, din cauza lipsei de oportunitdti de invdtare de-a lungul vietii, cultivarea
abilitatilor emotionale a fost consideratd cruciald, avand in vedere cd aceste abilitati
ii vor conecta cu sinele lor interior, ajutdndu-i sa isi inteleagd nevoile, sa isi regleze
emotiile, sd inteleagd consecintele actiunilor lor si s& creeze relatii interpersonale
sdndtoase.

COMPETENTE DE ANGAJARE $1 GAMIFICARE

Participantii au mentionat cd invdtarea in centrele de detentie este mai bine
promovatd prin utilizarea artei si a miscdrii (de exemplu, prin activitati sportive).
Jocurile de rol si consilierea profesionald au fost considerate deosebit de importante
pentru cultivarea competentelor de angajare, in special a celor de comunicare si
sociale. Activitdtile ar trebui sd fie regulate si stabile in timp, pornind de la
concentrarea individuald si integrdnd treptat infractorii in activitdti de grup mic.

Atunci cdnd au elaborat cu privire la posibilitatea unui joc pentru cultivarea
competentelor de angajare, toti respondentii au fost impotriva scenariului jocului
online, preferdnd in schimb un joc de societate. Acestia au explicat cd un joc de
societate este mai experiential, mai usor de supravegheat, nu favorizeazd
distragerea atentiei (asa cum o face cel online) si permite o mai bund colaborare.

Dificultati asteptate in cazul unui joc online: distragerea atentiei, dependenta de
ecran, lipsa unei supravegheri suficiente, contactul uman redus si izolareq,
dezvoltarea redusd a abilitdtilor sociale, pierderea elementelor critice ale procesului,
dificultdti tehnice si lipsa suportului tehnic si a accesului la dispozitive, izolare.

Sprijinul acordat de Comisia Europeana pentru realizarea acestei publicatii nu constituie o
Co-funded by aprobare a continutului, care reflectd doar opiniile autorilor, iar Agentia Nationald si
. Comisia nu pot fi considerate responsabile pentru orice utilizare care ar putea fi facuta din
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ACTIVITATEAI1 DATA LOCATIE

Focus group online 7 octombrie, 2022 Online prin ZOOM
- cu 6 participanti

CONCLUZIIMAJORE SIETAPE URMATOARE

Grupul de discutii a fost format din 2 profesori, 2 ofiteri de probatiune, 1 asistent social
si 1 psihoterapeut. Un subiect important de conversatie a fost reprezentat de nevoile
generale ale grupului tintd. Aceste nevoi au inclus:

Nivel de educatie scdzut/abandon scolar

Locuind in zone de deprivare sociald

Abuzul de alcool si de substante

Lipsa unor modele pozitive de comportament

Relatii deficitare cu autoritatea

Relatii familiale disfunctionale

Un istoric de activitate infractionald in familie/generational&
Sandtate mintald slab&/Bundstare emotionald

Asteptdri si aspiratii scdzute

Oportunitdti limitate de angajare

Lipsa de prevenire pentru a aborda comportamentul infractional ihainte de a
intra in custodie sau in serviciile pentru infractori.

COMPETENTE DE ANGAJARE

Dupd ce au discutat despre nevoile grupului tintd, participantii s—au concentrat mai
intens asupra abilitdtilor de angajare. Considerentele cheie au fost:

Competente slabe de calcul si alfabetizare

Lipsa locurilor de muncd in cadrul generatiilor Intarziere digitald

Competente cheie, cum ar fi comunicaread, empatia, spiritul antreprenorial
Prejudecdti ale angajatorului, o reticentd in a angaja o persoand dezavantajatd
Aspiratii scdzute si lipsa unor modele pozitive Acces limitat la educatie/
invatamant precar

e O dorintd de a munci, o acceptare a faptului cd nu vor avea oportunitdti de
angajare.

COMPETENTE DE ANGAJARE S| GAMIFICARE

Toti participantii au fost de acord cd indivizii au nevoi de invatare diferite, puncte de
plecare diferite si modalitdti alternative de invdtare, mentiondnd cd educatia
formald "nu este de tip "one size fits all™ JM, Teacher, 2022.

Sprijinul acordat de Comisia Europeana pentru realizarea acestei publicatii nu constituie o
K Co-funded by aprobare a continutului, care reflectd doar opiniile autorilor, iar Agentia Nationald si
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Pentru a fi incluzivd, participantii au sugerat diverse metode de implicare a acestui
grup tintg, printre care:

Structuri de rdspundere - a fi constienti de ceea ce se asteaptd, cand se asteaptad.
Stimularea - planuri de actiune care sd detalieze momentul in care o sarcind este
indeplinitd si care sd detalieze care este recompensa pentru individ.

Activitdti practice - activitati practice, invatare prin practicd

O abordare bazatd pe nevoi si centratd pe persoand

Invatare flexibild, luand in considerare circumstantele individuale ale elevului.
Mentorat - mentorat intre colegi sau mentorqt/coochlng profesional

Lucru de teatru, joc de rol si teatru forum

Toti participantii au fost de acord cu utilizarea gamificdrii pentru a dezvolta
capacitatea de insertie profesionald, acorddnd o importantd deosebitd
instructivitdtii si oportunitdtii de a experimenta practic situatii de angajare. S-a
sugerat cd jocul ar trebui sd fie combinat; activitati pe care le poate face individul si
activitati care pot fi facilitate in grupuri pentru a se dezvolta nu numai personal, ci Si
pentru a avea schimburi cu colegii lor.

De asemeneq, s-a remarcat faptul cd majoritatea tinerilor vor avea acces la un
telefon mobil, dar nu intotdeauna la un laptop sau la un computer, iar acest lucru ar
trebui luat in considerare in dezvoltarea jocului. De asemeneaq, participantii au fost de
acord cd jocul ar trebui sd se adapteze la diferite stiluri de invatare si ar trebui sd
includd o autoevaluare inainte de a se angaja in joc si dupd finalizarea activitatilor
pentru a determina distanta parcursa.

ACTIVITATEA 2 DATA LOCATIE

Focus group online 21 octombrie, 2022 Online prin ZOOM
- cu 4 participanti

CONCLUZIIMAJORE SIETAPE URMATOARE

Grupul de discutii a fost format din 1 profesor, 2 asistenti sociali si 1 lucrdtor de tineret.
Discutia a inceput prin impdrtdsirea experientelor lor cu privire la nevoile tinerilor
delincventi, ale tinerilor cu risc de delincventd si ale recidivistilor. Nevoile au inclus:

Educatie redusd sau fard educatie
Somaj Sandtate mintald

Relatii complexe

Dependentd

Violenta

Relatii sociale

Lipsa de maturitate

Sprijinul acordat de Comisia Europeana pentru realizarea acestei publicatii nu constituie o
Co-funded by aprobare a continutului, care reflectd doar opiniile autorilor, iar Agentia Nationald si
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COMPETENTE DE ANGAJARE

Dupd ce au discutat despre nevoile grupului tintd, participantii s-au concentrat mai
intens asupra abilitdtilor de angajare. Considerentele cheie au fost:

Competente slabe de calcul si alfabetizare

Lipsa de ocupare a fortei de muncd in cadrul generatiilor

Decalajul de competente digitale

O lipsa de pregdtire pentru muncd

Neglijentd de dezvoltare a capacitdtii de insertie profesionald, competente
cum ar fi munca in echipd, comunicareqa, rezolvarea problemelor si
autogestionarea.

COMPETENTE DE ANGAJARE $1 GAMIFICARE

Participantii au fost de acord cu faptul cd gamificarea si procesul conceptelor din
jocuri pot implica mai bine participantii. Acestea pot fi potrivite pentru toate varstele,
iar continutul poate fi divers, inclusiv in ceea ce priveste capacitatea de insertie
profesionald. Mai important, grupul a sugerat cd acestea sunt distractive si pot fi
aplicate in diverse medii de invatare. Grupul a sugerat cd existd diverse beneficii
pentru gamificare si abilitdtile de angajare, inclusiv:

Face invatarea distractiva si interactivd

Experiente practice, din viata reald, folosind gamificarea

Isi pot dezvolta abilitdtile de angajare folosind jocuri

Dezvoltarea competentelor digitale

Grupul a discutat in continuare despre provocdrile potentiale ale gamificdrii,
inclusiv: Consideratii lingvistice, nevoile de alfabetizare

Accesibilitate

Cerintele financiare pentru a asigura un produs de calitate

Capacitatea de utilizare, trebuie sd existe instructiuni clare si o recunoastere a
decalajului digital pentru unele persoane slab dezvoltate.

ACTIVITATEA 3 DATA LOCATIE

Interviu individual 25 octombrie, 2022 Prin telefon

CONCLUZIIMAJORE SIETAPE URMATOARE

Participantul este antrenor de locuri de muncd de peste 15 ani, avand o experientd
deosebitd de lucru cu cei mai indepdrtati de piata fortei de muncd, inclusiv cu
infractorii si cu cei care prezintd risc de infractiune.

Sprijinul acordat de Comisia Europeana pentru realizarea acestei publicatii nu constituie o
Co-funded by aprobare a continutului, care reflectd doar opiniile autorilor, iar Agentia Nationald si
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Participantul a explicat cateva dintre nevoile cu care se confruntd clientii cu care
lucreazd, printre care:

Incredere in sine scazutd/Stimd de sine Autoagresiune
Dependentd

Experiente negative de invatare

Lipsa calificdrilor sau a experientei profesionale
Comunitati defavorizate

Lipsa de addpost Criminalitate

Judecata si stereotipurile

COMPETENTE DE ANGAJARE

In ceea ce priveste abilitgtilie de angajare, participantul a detaliat cele mai
raspdndite in grupul tintd, printre care:

Lipsa de experientd profesionald

Niveluri scdzute de alfabetizare si numeratie

Relatii sociale

Lipsa de intelegere a ceea ce inseamnd competente de angajare

Lipsa de cunostinte despre cum sd te pregdtesti pentru un loc de muncd sau sd
gdsesti oportunitdti

Incapacitatea de a pdstra un loc de muncd chiar si dupd ce ai obtinut unul

O nesigurantd cu privire la modul de a se comporta la locul de muncd si de a
gestiona asteptdrile

COMPETENTE DE ANGAJARE S| GAMIFICARE

Persoana intervievatd a fost receptivd la gamificare, dar s-a concentrat mai mult pe
asigurarea faptului cd individul isi dezvoltd capacitatea de insertie profesionald; a
sugerat cd metodologia ar functiona pentru unii, dar poate nu si pentru altii. El a
subliniat faptul cd el crede cu pasiune cd existd sperantd si oportunitdti, insd
dezvoltarea competentelor este esentiald. A sugerat cd este gresit sd se sugereze cd
educatia formativd nu poate functiona cu astfel de grupuri tintd; este posibil si
necesar sd existe aborddri teoretice in plus fatd de alte stiluri de invatare.

De asemeneq, acesta a continuat prin a observa cd lumea se schimbg, ca trebuie sd
fim la curent cu noutdtile digitale si cd locurile de muncd asteaptd un anumit nivel
de competentd digitald. El sugereazd cd acesta ar trebui sd fie un obiectiv principal
al utilizarii gamificdrii pentru dezvoltarea competentelor digitale.

Sprijinul acordat de Comisia Europeana pentru realizarea acestei publicatii nu constituie o
Co-funded by aprobare a continutului, care reflectd doar opiniile autorilor, iar Agentia Nationald si
. Comisia nu pot fi considerate responsabile pentru orice utilizare care ar putea fi facuta din

the European Union i ¢;matile continute in aceasta publicatie. 2021-1-R001-KA220-YOU-000029123

63



CERCETARE PE TEREN

ACTIVITATEA 4 DATA LOCATIE

Interviu individual 25 octombrie, 2022 Prin telefon

CONCLUZIIMAJORE SIETAPE URMATOARE

Participantul este asistent social de peste 10 ani, avand o experientd deosebitd in lucrul
cu familiile problematice, inclusiv cu membrii familiei aflati in custodie, cu dependentd
si abuz in familie.

Persoana intervievatd a sugerat cd este nevoie de mai multd interventie timpurie in
cadrul familiilor pentru a sublinia importanta educatiei si a unor competente mai putin
dureroase pentru a sprijini rezilienta si oportunitatile mai mari. Deseori, existd generatii
de angajabilitate si devine "norma’ sd nu ai un loc de munca.

COMPETENTE DE ANGAJARE

Voluntarii ar trebui sa fie incurajati sd se familiarizeze cu locul de muncd, cu modul in
care acesta functioneazd si cu ceea ce presupune. Se fac prea multe presupuneri cu
privire la viitorul unei persoane vulnerabile, acestea au nevoie de sprijin si de incurajare
pentru a-si croi drum in viatd si, mai ales, pentru a opri acest ciclu.

COMPETENTE DE ANGAJARE $1 GAMIFICARE

Gamificarea este un instrument minunat pentru a implica intreaga familie;
promoveazd dezvoltarea cognitiva si rationamentul si poate explora situatii din viata
reald, fard a fi o confruntare. De exemplu, folosind gamificarea, un cursant ar putea
experimenta un interviu de angajare, mai putin conflictual si o oportunitate de a exersa
inainte de a sustine un interviu in viata reald. Acesta poate fi un instrument de reflectie,
ceva ce un cursant poate revizui si imbundtdti. Ar fi util s se exploreze alte competente
sociale si emotionale prin intermediul gamificdrii, pe 16ngd capacitatea de insertie
profesionald.

ACTIVITATEAS DATA LOCATIA
Sondaijonline - 7 4 noiembrie, 2022 Sondaj online
respondenti

CONCLUZIIMAJORE SIETAPE URMATOARE

Existd nevoi multiple si complexe pentru tinerii care se afld in situatie de risc sau care
au comis infractiuni si chiar au recidivat. Lipsa de sprijin in ceea ce priveste serviciile de
sdndtate mintald, acestea nu dispun de suficiente resurse, iar absorbtia in acest grup
tintd este slabd. Existd o lipsd evidentd de sprijin pentru familii pentru a rupe ciclurile,
pentru a creste aspiratiile si pentru a creste aspiratiile si o lipsd de modele pozitive.
Trebuie sd se pund un accent mai mare pe importanta educatiei, a planificdrii viitorului
si a aptitudinilor fizice si juridice. Este nevoie de mai multe programe orientate spre
rezilienta emotionald si interventii pentru a depdsi provocdrile personale, care au un
efect negativ asupra atingerii potentialului lor maxim.
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COMPETENTE DE ANGAJARE

2 dintre respondenti au sugerat cd acest grup-tintd posedd numeroase competente
de angajare, inclusiv competente antreprenoriale si de rezolvare a problemelor, care
ar trebui valorificate si cultivate. Este esential s se simtd conectati la piata muncii,
prea multi tineri aflati in situatii de risc nu sunt familiarizati cu oportunitdtile de
angajare sau cu traseele cdtre carierele dorite.

COMPETENTE DE ANGAJARE S1GAMIFICARE

A existat un apetit pentru gamificare si angajabilitate, inclusiv pentru beneficii:
e Munca bazatd pe scenarii

Experientd practicd

Oportunitate clard de instruire Invatare flexibild

Lucru in grup si individual

Dezvoltare digitald

A existat un sprijin incontestabil pentru gamificare si angajabilitate, dar nu fard a lua
in considerare potentialele provocdri, inclusiv:

Trebuie sd fie interactiv si captivant

Are un termen de valabilitate? Odatd finalizat, ce urmeazd?
Incurajdm s& petrecem mai mult timp online si sd ne jucadm?
Existd o alternativd la gamificare?
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ACTIVITATEA1 DATA LOCATIA
Focus group - discutie 10 octombrie, 2022 Fatd in fasd la Centrul Los
cu 6 participanti Manzanos- Valladolid

CONCLUZIIMAJORE SIETAPE URMATOARE

Potrivit personalului din acest centru, se confirmd faptul cd infractorii se confruntd cu
probleme semnificative de adaptare sociald, care pot include stigmatizarea si
ostracizarea familiei si a comunitdtii, precum si impactul pe care acestea il au asupra
vietii infractorului. Poate include stigmatizarea si ostracizarea din partea familiei si a
comunitdtii, precum si impactul negativ consecvent asupra capacitdtii lor de a-si gasi
un loc de muncd, de a reveni la educatia formald sau de a reveni la muncd asupra
capacitdtii lor de a-si gdsi un loc de muncd sau o locuintd, de a reveni la educatia
formald sau de a-si crea sau recrea capitalul individual si social, sau de a-si crea sau
re-crea capitalul individual si social. Dacd nu primesc ajutor pentru a se confrunta cu
aceste probleme, acestia sunt adesea prinsi intr-un ciclu de integrare sociald esuatg,
recidivq, recidivd si respingere a delincventei, recidivd si respingere sociald.

COMPETENTE DE ANGAJARE

Se concluzioneazd cd proiectele orientate spre angajabilitate aproape cd nu existd sau
sunt foarte rudimentare sau accesibile doar unui procent foarte mic de infractori.
procent foarte mic de infractori. Este destul de clar cg, in absenta unor strategii clare i
eficiente de dezvoltare, implementare si sustinere a unor astfel de programe, acestea
vor continua sd se simtd complet inadecvate pentru a ajuta infractorii si sd fie
inadecvate pentru a ajuta acest grup.

Participantii au discutat si au ajuns la concluzia cd tinerii infractori nu au
competentele necesare si, prin urmare, trebuie sd le cultive pentru a intra cu succes
pe piata muncii:

l.Competente literare

2.Digitalskills

3.Autocunoastere, HHSS, planificare, organizare si gestionarea timpului

COMPETENTE DE ANGAJARE $S1 GAMIFICARE

Atunci cand participantii au discutat despre modalitatile preferabile prin care tinerii
infractori pot fi invatati competentele mentionate mai sus, acestia au oferit o serie de
idei. In primul rdnd, competentele de angajare si de gamificare sunt fundamentale
pentru succesul pe termen lung, fiind o dimensiune de bazd si din ce in ce mai
apreciatd a inteligentei emotionale. Acestea implicd o combinatie intre capacitatea de
a intelege si de a gestiona propria stare emotionald si capacitatea de a intelege si de
a raspunde atunci cdnd se confruntd cu o oportunitate de angajare.

Competentele de angajare includ nu numai intelegerea si utilizarea conventiilor de
lucru comune, ci si capacitatea de a intelege “curriculum-ul ascuns’, modul in care
ceilalti comunica si interactioneazd, reciprocitatea si capacitatea de a construi relatii
de lucru.
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lin ceea ce priveste posibilitatea unui joc pentru dezvoltarea abilitdtilor de angajare
a infractorilor, participantii au apreciat combinatia dintre un joc online si unul offline.
Prezentarea infractorilor la jocurile online ca o potentiald carierd este o modalitate
de a dezvolta abilitdtile interpersonale.

Feedback-ul a fost coplesitor de pozitiv: participantii au observat o imbundtdtire
semnificativd a abilitatilor de viatd si de muncd de care vor avea nevoie pentru a
reusi, deoarece le creste creativitatea, munca in echipd si comunicareq, ca sd nu
mai vorbim de o dozd sdndtoasd de perseverentd si ambitie.

ACTIVITATEA 2 DATA LOCATIA

Interviu individual 10 octombrie, 2022 Fatd in fatd in Centrul Los
Manzanos- Valladolid

CONCLUZIIMAJORE SIETAPE URMATOARE

Pe baza doverzilor disponibile de la practicienii centrului, se pare cd cele mai reusite
interventii de activitate experientiald orientate spre angajare sunt cele care:

e Implicarea comunitdtii atat in planificarea cat si in implementarea interventiei

e Se concentreazd pe un anumit grup de infractori si pe provocdrile specifice ale
acestora.
Sa se bazeze pe metode solide de evaluare a nevoilor si a factorilor de risc

e Sd-iresponsabilizeze pe infractori pentru propriile alegeri si actiuni
Oferirea de asistentd intr-o manierd integratd si cuprinzdtoare si abordarea
numeroaselor provocdri intercorelate cu care se confruntd infractorii.

e Un efort coordonat de cdtre toate agentiile implicate si se bazeazd pe o
cooperadre puternicd intre agentii.

COMPETENTE DE ANGAJARE

Trebuie lucrat la alianta terapeuticd, fard o aliantd bund nu este posibild o relatie de
ajutor. Acest lucru poate dura mult timp, dar este necesar.

Pe ldngd formarea profesionald, ar trebui sd se lucreze la stima de sine, la
comunicare, la rezolvarea conflictelor si la gestionarea emotiilor. Metode dinamice
personalizate in functie de caracteristicile fiecdrui individ.
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COMPETENTE DE ANGAJARE S| GAMIFICARE

Nu-mi place folosirea personalului din penitenciare, cei care sunt aldturi de minori
pentru a-i ajuta sunt educatori, psihologi... si nu sunt in inchisoare, ci intr-un centru
educational. Clarificdnd acest aspect, este important sd se facd practicd cu
educatorii, poate cd este o activitate bund pentru a crea o bund aliantd terapeuticd.
In centrul nostru prefer& intotdeauna un joc offline. In jocul on-line se pierde
contactul fizic, care este de obicei ceva ce le lipseste. In plus, multi au probleme cu
noile tehnologii, deoarece nu vad altd modalitate de comunicare.

ACTIVITATEA 3 DATA LOCATIA

Interviu individual 10 octombrie, 2022 Fatd in fatd in Centrul Los
Manzanos- Valladolid

CONCLUZIIMAJORE SIETAPE URMATOARE

Participantul a mentionat cd infractorii au nevoie de reglarea emotionald si de
gestionarea conflictelor, de abilitdti sociale, de cdutarea unui loc de munca.

COMPETENTE DE ANGAJARE

In timpul interviului au fost identificate urmdtoarele competente:
e Rezolvarea conflictelor, gestionarea frustrdrilor si comunicarea.
e Competente de alfabetizare (de exemplu, abilitati de scriere)

COMPETENTE DE ANGAJARE $1 GAMIFICARE

Urmdtoarele au fost gdsite ca fiind cheie pentru dezvoltarea unor programe de
succes:

Stabiliti obiective si asteptdri realizabile si realiste.

Acordati atentie dificultatilor de punere in aplicare si operationale.

Sa se asigure cd sunt disponibile resursele umane si financiare necesare.
Monitorizarea si evaluarea

Mentinerea increderii practicienilor, a judecdtorilor si a comunitatilor locale
Implicarea comunitatii

Consultarea beneficiarilor
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ACTIVITATEA 4 DATA LOCATIA

Interviu individual 20 octombrie, 2022 Fatd in fatd in Centrul Los
Manzanos- Valladolid

CONCLUZIIMAJORE SIETAPE URMATOARE

Participantul a evidentiat gama de nevoi pe care le au infractorii:

sprijin social,

sprijin pentru reintegrare

sprijin familial

interventie si terapie, in legdturd cu infractiunile si cu istoricul lor de viata.

COMPETENTE DE ANGAJARE

Initiativele pentru cultivarea abilitdtilor de angajare ale infractorilor sunt dezvoltarea
de planuri specifice pentru autonomie si independentd personald.

COMPETENTE DE ANGAJARE S| GAMIFICARE

Jocurile mai relevante pentru minorii si tinerii infractori sunt cele legate de
autonomia personald si sociald. Receptivitate in general (accent pe interventiile de
invatare cognitivd sociald in cadrul unei structuri de sprijin), receptivitate specificd
(motivatie, caracteristici speciale ale infractorilor, circumstante speciale, culturd

etc.).
ACTIVITATEAS DATA LOCATIA
Interviu individual 13 octombrie, 2022 Fatd in fatd in Centrul Los

Manzanos- Valladolid

CONCLUZIIMAJORE SIETAPE URMATOARE

Respondentii au raspuns cd tinerii (re)infractori au nevoie in primul rand de:

sprijin educational

sprijin social

asistentd juridicd

sprijin din partea familiilor lor.

In ceea ce priveste atitudinea asteptatd din partea tinerilor (re)infractori fatd de
oferirea de sprijin, cel mai adesea comportamentul de fugd a fost un rdspuns initial.
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COMPETENTE DE ANGAJARE

Participantii au mentionat pe larg competentele legate de viata independentd si de
comunicare. pe care (re)infractorii trebuie s& le cultive pentru a intra pe piata
mMuncii.

COMPETENTE DE ANGAJARE S| GAMIFICARE

Participantii au mentionat cd planificd, implementeazd, revizuiesc si evalueazd
practica jocurilor cu colegii, grupurile, organizatiile si comunitdtile.

Analizeazd si sistematizeazd informatiile furnizate de jocul ghidat ca suport pentru
revizuirea si imbundtdtirea ca suport pentru revizuirea si imbundtdtirea strategiilor
profesionale.

Dificultdti asteptate in cazul unui joc online: distragerea atentiei, dependenta de
ecran, lipsa unei supravegheri suficiente, contactul uman redus si izolareq,
dezvoltarea redusd a abilitatilor sociale.

ACTIVITATEA 6 DATA LOCATIE

Interviu individual 10 octombrie, 2022 Fatd in fatd in Centrul Los
Manzanos- Valladolid

CONCLUZIIMAJORE SIETAPE URMATOARE

Respondentii au réspuns cd tinerii (re)infractori au nevoie de:

sprijinul unui asistent social
sprijin educational

asistentd juridicd si

sprijin din partea familiilor lor.

In ceea ce priveste atitudinea asteptatd din partea tinerilor (re)infractori, acestia o
apreciazd si o primesc, chiar dacd unii o resping la inceput. Dacd au incredere in
persoana sau institutia care le oferd ajutor, se vor implica mai mult.

COMPETENTE DE ANGAJARE

Cele necesare pentru a efectua munca, ca la orice alt copil sau tdndr. Capacitate de
invatare, responsabilitate, comunicare, lucru in echipd, flexibilitate si adaptare,
initiativd, creativitate.

Competente de bazd care au legdturd cu dobdndirea de cunostinte, avand in
vedere cd multi dintre ei esueazd la scoald. Competente sociale care au legdturd cu
munca in echipd, abilitdtile de comunicare sociald, rezolvarea conflictelor sau a
problemelor, inteligenta emotionald.
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COMPETENTE DE ANGAJARE $1 GAMIFICARE

Participantii au mentionat jocurile offline, jocurile in reteq, jocurile pe dispozitive
digitale. Orice joc care le-ar permite sd isi exerseze abilitatile si competentele sociale
este important pentru ei.

ACTIVITATEA? DATA LOCATIE

Interviu individual 10 octombrie, 2022 Fatd in fatd in Centrul Los
Manzanos- Valladolid

CONCLUZIIMAJORE SIETAPE URMATOARE

Respondentii au réspuns cd tinerii (re)delincventi au nevoie de:

e sprijinul asistentului social
e sprijin educational
e sprijin din partea familiilor lor.

In ceea ce priveste atitudinea asteptatd din partea tinerilor (re)infractori fatd de
dobdndirea de competente de comunicare, precum si de competente de
solutionare a conflictelor.

COMPETENTE DE ANGAJARE

Este important ca acestia sd stie cum sd identifice si s gestioneze emotiile.

COMPETENTE DE ANGAJARE S1 GAMIFICARE

Participantii au mentionat cd jocurile online si offline nu sunt incompatibile.
Contribuind la promovarea jocului cel mai potrivit pentru nevoile lor si participdnd la
dezvoltarea si analiza liniilor de lucru care sunt implementate.

ACTIVITATEA 8 DATA LOCATIE

Interviu individual 21 octombrie, 2022 linterviu prin Zoom-Centrul
Zambrana-Valladolid

CONCLUZIIMAJORE SIETAPE URMATOARE

Respondentii au spus cd tinerii (re)infractori au nevoie de ré&bdare din partea
educatorilor, de perseverentd si de o relatie pentru a obtine deschidere la ajutor. Si
da, sa i ajute in orice caz.

In ceea ce priveste atitudinea asteptatd din partea tinerilor (re)infractori fatd de un
comportament deschis si colaborativ, iar uneori acestia se opun si se opun
ajutorului.
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COMPETENTE DE ANGAJARE

Competente de bazd care au legdturd cu individualizarea interventiei, iar mentoratul
este fundamental. Este foarte utild si necesard pentru a mentine un loc de muncg,
pentru promovare, in relatiile profesionale si personale.

COMPETENTE DE ANGAJARE $S1 GAMIFICARE

Participantii au mentionat cd cele mai relevante competente sunt: empatiaq,
adaptabilitatea si capacitatea de a face fatd dificultdtilor, stiinta de a relationq,
productivitatea mai mare.

In ceea ce priveste jocul on-line, acestea sunt lipsa de apropiere in relatia cu celdlalt,
dificultatea de a percepe semnele si atitudinile celuilalt (celorlalti). Sunt foarte
semnificative formarea cooperativd, a competentelor si a inteligentei emotionale,
metodologia gamificdrii si invatarea bazatd pe joc.

ACTIVITATEA 9 DATA LOCATIE

Interviu individual 22 octombrie, 2022 Intervieu prin Zoom-
Centrul Zambrana-
Valladolid

CONCLUZIIMAJORE SIETAPE URMATOARE

Participantul a mentionat cd infractorii salutd si apreciazd ajutorul care le este oferit,
desi stiu cd uneori nu este cazul.

COMPETENTE DE ANGAJARE

In timpul interviului au fost identificate urmdtoarele competente: Initiativd, eficientd,
abilitdti si cunostinte in domeniul profesional, luarea deciziilor, lucrul in echipg,
capacitatea de a invata, comunicare eficientd, responsabilitate.

COMPETENTE DE ANGAJARE S| GAMIFICARE

In general, nu este necesar sd socializezi pentru a juca online. Mai existd si phishing-
ul, insultele si mesajele provocatoare care pot fi fdcute din anonimat, gradul de
dificultate al jocului etc.
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ACTIVITATEA10 DATA LOCATIE

Interviu individual 22 octombrie, 2022 Intervieu prin Zoom-Centrul
Zambrana-Valladolid

CONCLUZIIMAJORE SIETAPE URMATOARE

Pe baza dovezilor disponibile de la practicienii Centrului, se pare cd cele mai reusite
interventii de activitate experientiald orientate spre ocuparea fortei de muncd sunt
cele care sunt specifice activitdtii care urmeazd sd fie desfdsuratd, precum si
respectarea orarelor, corectitudinea in tratament si un aspect fizic ingrijit.

COMPETENTE DE ANGAJARE S| GAMIFICARE

Jocurile de cooperare, jocurile de incredere, jocurile psihomotorii, jocurile de
societate (de strategie, de memorie, de rol etc.), initierea in utilizarea calculatoarelor
si a competentelor digitale sunt cele mai de succes orientate in acest centru.

ACTIVITATEAT] DATA LOCATIE

Interviu individual 22 octombrie, 2022 Intervieu prin Zoom-Centrul
Zambrana-Valladolid

CONCLUZIIMAJORE SIETAPE URMATOARE

Pe baza doverzilor disponibile de la practicienii Centrului, se pare cd cele mai reusite
interventii de activitate experientiald orientate spre ocuparea fortei de muncd sunt
cele de tipul:

socio-familiald, educationald,
pedagogic,

timpul liber si timpul liber,
competente sociale si emotionale.

COMPETENTE DE ANGAJARE $1 GAMIFICARE

Lucrul in echipd, strategia, competentele digitale, planificarea si jocurile de
planificare sunt cele mai de succes orientate in acest centru. Sub supravegherea
directd a personalului educational este un element relevant in acest mediu de
gamificare.
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CONCLUzIlISI RECOMANDARI

Youth Regained este un proiect care abordeazd problema lipsei de educatie a
tinerilor infractori (minori) din Europa si a dificultdtilor (de exemplu, sardcie,
locuinte) prin care trec din aceastd cauzd. Un alt obiectiv al proiectului este
sensibilizarea cu privire la competentele-cheie pe care tinerii delincventi trebuie sd
le dezvolte pentru a-si spori capacitatea de angajare. Proiectul propus isi propune
sd abordeze aceastd problemd prin colaborarea cu ONG-urile, OSC-urile si
autoritdtile locale pentru a consolida capacitatea de insertie profesionald a
minorilor, a tinerilor cu risc de a comite infractiuni sau de a recidivqg, in vederea
cresterii integrarii lor in societate.

In general, YOUTH REGAINED isi propune:

e Consolidarea competentelor si a abilitatilor de bazd ale fostilor infractori minori
condamnati, pentru a facilita tranzitia acestora cdtre viata adultd si pentru a le
sprijini integrarea pe piata muncii.

e Dezvoltarea de activitdti axate pe consolidarea incluziunii si a capacitatii de
insertie profesionald a copiilor delincventi ca tineri cu oportunitdti reduse.

e Sprijinirea OSC-urilor care se concentreazd pe protectia si reintegrarea copiilor
delincventi si incurajarea tinerilor care riscd sd fie marginalizati sd isi recapete
viata si locul in societate.

e Implicarea OSC-urilor si a pdrtilor interesate din sectoarele de afaceri si
educarea acestora pentru a elimina stereotipurile legate de capacitatea de
insertie profesionald a copiilor delincventi dupd eliberare.

Principalele activitdti care vor fi implementate prin proiect si care vor conduce la
cele 3 rezultate ale proiectului sunt urmadtoarele:
e Cercetare si formare (PR1: Ghid de bune practici YOUTH REGAINED)
e OER (PR2: YOUTH REGAINED E-curs)
e Ateliere de lucru si formare (PR3: YOUTH REGAINED Set de instrumente de
sensibilizare si formare)

La finalul acestui ghid de bune practici vom prezenta cele mai importante concluzii
care au reiesit din cercetdrile efectuate in toate tdrile participante la proiect:
Romania, Grecigq, Lituaniag, Cipru, Irlanda si Spania.

Primul aspect important care a reiesit este cd este nevoie de dezvoltarea unor
metode inovatoare pentru a sprijini tinerii delincventi in parcursul lor educational in
timp ce se afld in centrele educationale, dar si dupd ce sunt eliberati din aceste
centre. De asemeneq, este esential sd se dezvolte noi metode de invdtare pentru
aceastd categorie de tineri, deoarece este clar cd metodele traditionale de
predare nu au avut niciun efect asupra tinerilor delincventi.

Cei mai multi tineri care au intrat in conflict cu legea sunt lipsiti de aptitudini si au
nevoie de sprijin pe mai multe planuri pentru a-i ajuta sd se reintegreze si sd se
reabiliteze. PArtile interesate care au participat la aceastd cercetare au mentionat
o varietate de tipuri de sprijin care i-ar ajuta pe infractorii juvenili, inclusiv:
asistentd educationald, sprijin pentru ca familiile lor s& le fie aldturi, sprijin pentru
reintegrare, sprijin juridic, consiliere in carierd, sprijin pentru sdndtate mintald si
consiliere pentru angajare. Cea mai importantd formd de asistentd este formarea
profesionald, care este principalul obiectiv al cercetdrii noastre. Majoritatea
tinerilor infractori nu dispun de competentele si informatiile necesare pentru a-si

Sprijinul acordat de Comisia Europeana pentru realizarea acestei publicatii nu constituie o
Co-funded by aprobare a continutului, care reflectd doar opiniile autorilor, iar Agentia Nationald si
. Comisia nu pot fi considerate responsabile pentru orice utilizare care ar putea fi facuta din

the European Union i ¢;matile continute in aceasta publicatie. 2021-1-R001-KA220-YOU-000029123

74



CONCLUzIlISI RECOMANDARI

gdsi un loc de muncg, astfel incat au nevoie de asistentd pentru a intra pe piata
muncii. Aceastd caracteristicd este cruciald pentru modul in care tinerii infractori
se dezvoltd in societate si este unul dintre elementele care ii impiedicd sd
recidiveze. Initiativele care permit infractorilor minori sd beneficieze de formare
profesionald sunt incd relativ neobisnuite si izolate.

Din acest motiv, este foarte important sa existe o colaborare si un dialog stréns
intre ministerele educatiei si justitiei in ceea ce priveste formarea continud a
profesorilor sau a educatorilor care lucreazd in centrele in care sunt detinuti tineri
infractori. Particularitdtile educatiei in penitenciare sunt diferite de alte forme de
educatie si, prin urmare, trebuie fdacutd o diferentiere atentd intre ele. De
asemeneaq, este nevoie de o formare adecvatd a profesorilor din penitenciare, care
ar trebui sd inceapd din momentul angajdrii si pdnd la pensionare. Aceastd
formare ar trebui sd se axeze pe principiile de reintegrare, reabilitare si reeducare
a tinerilor infractori. Cei care lucreazd cu tinerii delincventi trebuie s& dezvolte noi
tehnici si abilitati care pot fi utilizate pentru reabilitarea si reintegrarea tinerilor, nu
doar noi cunostinte.

Un alt aspect important care a reiesit din cercetare este importanta familiei si a
comunitdtii in reintegrarea tinerilor delincventi. Pdrtile interesate care au participat
la activitdtile proiectului desfdsurate de toti partenerii ne-au transmis cd este
extrem de important ca acesti tineri sd primeascd ajutor din partea familiilor lor
pentru a se reintegra, dar si pentru a-si dezvolta noi competente. Din pdcate, cei
mai multi dintre acesti tineri provin din medii dificile, cu pdrinti separati sau abuzivi,
precum si din centre de plasament, unde legdturile familiale sunt aproape
inexistente. Familia este foarte importantd pentru reintegrarea si dezvoltarea
tinerilor delincventi, motiv pentru care aceasta ar trebui sd fie implicatd in acest
proces ori de cdte ori este posibil. Din acest motiv, ar trebui sd existe stimulente
pozitive si constructive pentru familiile tinerilor delincventi, dar si pentru
comunitdtile din care provin, pentru a sprijini aceastd implicare.

Cercetarea noastrd s-a axat in principal pe competentele pe care tinerii infractori
ar trebui sd le dezvolte pentru a-si spori sansele de angajare. Majoritatea tinerilor
din centrele de detentie pentru minori au un nivel de educatie extrem de scdzut si
au dificultdti chiar si in ceea ce priveste competentele de bazd, cum ar fi citirea si
scrierea unui text. Din activitatile desfasurate pentru toate tdrile partenere in cadrul
proiectului au reiesit cteva competente comune: competente de alfabetizare
(scris, citit), reguli de bazd de conduitd, comunicare, etichetd, abilitati de vorbire,
abilitati sociale, constientizare de sine, educatie de baz&), competente digitale
(cum sé& pregdteascd un CV, sa creeze un e-mail decent si sd 1l foloseascd in mod
corespunzdtor si politicos; cum sd gdseascd informatiile necesare pentru viatg,
cum sd se descurce cu portalurile guvernamentale electronice), abilitati de
conducere si de adaptare, gestionarea timpului, ascultare activd si competente
practice si tehnice specifice in functie de preferintele lor profesionale. De
asemeneaq, alte competente pe care tinerii infractori ar trebui sd si le cultive pentru
a intra pe piata muncii sunt: lucrul in echipd, dezvoltarea cunostintelor financiare si
juridice si abilitgtile de céutare a unui loc de muncd (cum/unde s& gdseascd
informatii despre locurile de muncd vacante, posturile vacante; ce este interviul de
angajare si cum sd se comporte in timpul acestuia).
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Competentele emotionale reprezintd un alt set de aptitudini care sunt esentiale
pentru cresterea competentelor tinerilor delincventi si pentru imbundtdtirea
capacitdtii de insertie profesionald a acestora. Majoritatea tinerilor delincventi se
luptd sd isi inteleagd propriile emotii, precum si pe cele ale altora. Dezvoltarea
inteligentei emotionale i-ar ajuta s& se conecteze cu sinele lor interior,
permitdndu-le sd isi inteleagd nevoile, sd isi controleze emoaotiile, s inteleagd
efectele actiunilor lor si sd creeze conexiuni interpersonale pozitive.

Un aspect important pe care se concentreazd proiectul nostru este dezvoltarea
de jocuri care ii ajutd pe tinerii infractori s& 1si dezvolte abilitdtile de angajare.
Astfel, fiecare partener a desfdsurat mai multe activitdti cu pdrtile interesate
pentru a vedea ce jocuri ar fi utile pentru tinerii delincventi si in ce forma ar trebui
sd fie aceste jocuri: un joc de societate sau un joc online. Jocurile de rol, jocurile
care incurajeazd munca in echipg, jocurile despre cum sd obtii un interviu si
jocurile bazate pe fapte din viata reald au fost doar cdteva dintre sugestiile pe
care pdrtile interesate le-au avut pentru jocurile care ar fi utile pentru tinerii
delincventi.

In ceea ce priveste forma in care ar trebui dezvoltat jocul, existd opinii impdrtite
intre partile interesate. Unii au considerat cd un joc online ar fi benefic, deoarece
tinerii din zilele noastre sunt mai atrasi de tehnologie, altii au considerat cd o
combinatie intre un joc online si un joc de societate este cea mai bund, deoarece
un joc online ii poate implicq, iar jocurile de societate imbundtdtesc abilitatile
sociale si legdturile. Dar cea mai raspdnditd opinie pe aceastd temd a fost cd un
joc online este extrem de dificil de implementat in centrele in care se afld tineri
minori, din cauza mai multor probleme. In primul rénd, un joc online nu poate fi
implementat din cauza lipsei de dispozitive in centrele educationale pentru tinerii
infractori, a lipsei de personal care sd ii supravegheze pentru a vedea dacd
folosesc dispozitivele doar pentru joc si din cauza procedurilor birocratice care ar
necesita introducerea de dispozitive in aceste centre in cazul unui joc online. in al
doilea radnd, respondentii au remarcat, de asemeneaq, diverse dezavantaje ale
unui joc online, strict legate de tinerii delincventi: contactul uman redus,
dependenta de ecran sau dezvoltarea redusd a abilitatilor sociale.

ldeea de a dezvolta un joc online pentru a dezvolta abilitatile tinerilor delincventi
ar fi ideald, dar este dificil de implementat in majoritatea centrelor din cauza
deficientelor prezentate mai sus. Pentru a realiza acest lucru, este necesar sd se
aloce mai multe resurse, atGt economice, c@t si profesionale, din partea
autoritatilor de stat, sd existe o prezentd mai mare a tehnologiei in centrele in
care se afld tinerii si s@ existe un personal instruit si numeros pentru a-i
supraveghea.
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Analizdnd toate toate date colectate astfel p&dnd acum, noi prezentdm o seriede
recomanddri:

1.S4 se elaboreze standarde, proceduri si metodologii de lucru adecvate pentru
lucrul cu tinerii delincventi

2.Alocati mai multe resurse pentru educarea tinerilor infractori. Rata de
reintegrare si de recidivd a acestora va scddea dacd acestia vor beneficia de
formare profesionald si de mai multe cursuri educationale.

3.Punerea unui accent mai mare pe educatia informald, deoarece s-a dovedit
cd metodele traditionale de invatare nu functioneazd pentru acest grup de
tineri.

4.Mai multe investitii in profesionalizarea celor care lucreazd in sistemul de
justitie juvenild si recrutarea mai multor profesori/formatori, deoarece existd o
lips@ de resurse umane.

5.Atunci cdnd se elaboreazd o strategie pentru tinerii din sistemul judiciar, ar
trebui sd se tind seama de opiniile profesionistilor care lucreazd in acest
domeniu, precum si de opiniile tinerilor.

6.Alocarea mai multor resurse pentru dezvoltarea tehnologicd a centrelor de
tineret, astfel incat tinerii s& poatd invata in afara metodelor traditionale de
invatare.

7.Asigurarea unei tranzitii pentru tinerii infractori dupd eliberare. Nu este
suficient s se implementeze noi mdsuri educationale doar pentru perioada in
care acestia sunt incarcerati, ci trebuie sd li se ofere metode si oportunitati de
invatare dupd eliberare, astfel incat sa se poatd integra cat mai bine posibil.

8.Ar trebui creat un cadru pentru o mai bund cooperare intre sectorul tineretului
si justitia juvenild. Lucrdtorii de tineret nu sunt cu adevdrat prezenti in sistemul
de justitie, desi ar fi un mare plus, putdnd suplini ceea ce educatia traditionald
nu face sau pentru a suplini profesorii care lucreazd in sistem atunci cand
acestia nu sunt disponibili.
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